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PROLOGO

Me complace poder presentarles nuestro indice Global de
Complejidad Corporativa 2021, que analiza las diferencias
en las normas y requisitos para hacer negocios en 77
jurisdicciones de todo el mundo. Estas jurisdicciones
representan solo el 32 % de todas las jurisdicciones a nivel
global, pero abarcan las economias y centros de inversion
mas grandes del mundo, representando el 71 % de la
poblacién mundial, el 92 % del PIB mundial y el 95 % de los
flujos netos de la inversion extranjera directa (IED).

Aligual que en 2020, nuestro informe de 2021 se elaboré
bajo la sombra del covid-19 y de las disrupciones que

ha provocado en los viajes, el comercio y la salud. Una
pequefia accidon de nuestra parte para ayudar a nuestros
clientes fue la elaboracién de una lista de esquemas de
apoyo gubernamental, que abarca mas de 1.300 esquemas
de todo el mundo. En este dificil contexto, atraer y fomentar
la inversion empresarial sigue siendo un motor fundamental
de la economia mundial y de la prosperidad local, y en TMF
Group nos complace desempefiar nuestro papel al alentar
la simplificacion por parte de las autoridades reguladoras

y los gobiernos.

Una de las simplificaciones que se esta debatiendo en

este momento son las propuestas del impuesto minimo
global del G7 y la OCDE. Aunque nuestra evaluacion de

la complejidad fiscal se refiere a las normas tributarias
mas que a las tasas, hemos echado un breve vistazo a la
correlacion entre el impuesto sobre la renta, la complejidad
y la inversion que atraen las distintas jurisdicciones. Una
serie de lugares en el extranjero (o “paraisos fiscales”, en

la jerga del G7) tienen una baja complejidad y una alta tasa
del impuesto sobre la renta. Los impuestos son un tema
complejo y a menudo hay grandes diferencias entre las
tasas nominales y las tasas reales. Sin embargo, sugiere
que otros factores, como la facilidad para hacer negocios,
destacan su atractivo a menudo para los fondos de
inversién mas que para las empresas, y que su pronosticada
desapariciéon como resultado de las propuestas del

G7 puede ser exagerada. Consideradas como un mero
dispositivo de simplificacion, también observamos que
otros estandares internacionales, como las NIIF, suelen
tener una adopcién parcial y afiaden un conjunto de normas
locales que las empresas deben cumplir, en lugar de
simplificar los procesos.
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De cara al futuro, no vemos que falten tensiones
geopoliticas que las empresas deban tener en cuenta en
sus decisiones de inversion y operatividad. Continta el
debate sobre el acuerdo comercial entre el Reino Unido y
la Unién Europea, centrado principalmente en la frontera
irlandesa, y el nacionalismo econdémico prevalece en
muchas partes del mundo. El gran tema gira en torno a las
relaciones entre Estados Unidos y China, las dos mayores
economias del mundo y fuentes de IED. Es probable que
una relacion tensa se agrave ante la revision del gobierno
estadounidense sobre los origenes del covid-19. De hecho,
la investigacién puede actuar como catalizador de una
economia mundial mucho mas abiertamente bipolar, en la
que los paises y las empresas tengan que tomar partido
en términos de normas, infraestructura y mercados. Las
empresas que se vean obligadas a atravesar esa posible
brecha podrian tener que considerar el establecimiento
permanente como una proteccién contra las barreras

que se avecinan.

Independientemente de estas consideraciones
macroeconodmicas, muchos de nuestros clientes operan

en varias jurisdicciones, y disfrutan del acceso que eso

les otorga a los mercados para sus productos y para el
talento. Una observacién continua que hacemos hace ocho
afos en nuestros informes sobre la complejidad es que
algunos de los mercados mas atractivos para operar son a
la vez los mas complejos y los que mas sanciones aplican
por hacer las cosas mal. Las empresas suelen tener un
pequefo numero de grandes oficinas, a menudo en lugares
relativamente sencillos en los que operar. Luego tienen una
gran cantidad de oficinas a menor escala en lugares mas
complejos. Esa exposicion causada por su “complejidad” es
donde se concentra el riesgo. Espero que el indice Global
de Complejidad Corporativa de TMF Group, y la informacién
sobre las normas y los requisitos para hacer negocios en
esas jurisdicciones, le ayuden a mantenerse seguro.

Mark Weil
Chief Executive, TMF Group


https://www.tmf-group.com/es-co/news-insights/coronavirus/
https://www.tmf-group.com/es-co/news-insights/coronavirus/

INTRODUCCION

El indice Global de Complejidad Corporativa (GBCI)
2021 proporciona un panorama general fidedigno de
la complejidad de establecer y operar negocios en
todo el mundo. Explora los factores que contribuyen
al éxito o fracaso de los negocios internacionales,
con foco en la operacion en mercados extranjeros,

y describe los temas claves que se presentan en

la escena global y sus respectivas complejidades
locales en 77 jurisdicciones.

Si bien una evaluacion de 77 jurisdicciones puede no
parecer exhaustiva desde el punto de vista geografico,
las jurisdicciones que se incluyeron en este informe
son los lugares en los que se hacen mas negocios.
Ademas de representar el 71 % de la poblacion
mundial, este grupo de jurisdicciones representa la
mayor parte de toda la actividad econémica a nivel
global. Entre ellas, producen el 92 % del PBI total del
mundo y estan vinculadas al 95 % de los flujos netos
de Inversion Extranjera Directa globales.

El GBCI 2021 tiene en cuenta 292 indicadores
diferentes relacionados con la complejidad
empresarial para brindar un analisis de los desafios
globales y locales que afectan la facilidad de

hacer negocios en el mundo. Estos datos se
utilizan para elaborar una clasificacion global de

77 jurisdicciones basada en la complejidad de sus
entornos empresariales en términos de legislacion,
cumplimiento, procedimientos contables, regimenes
fiscales, normas en materia de recursos humanos
(RR. HH.) y procesos de némina.
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TENDENCIAS GL&BALES

1

El crecimiento
de la gobernanza
responsable

Se anima cada vez mas a las
empresas de todo el mundo

a comportarse de forma
responsable, transparente y mas
orientada a la sociedad.

2

La simplificacion
através de la
digitalizacion

Los gobiernos de todo el mundo
estan recurriendo a la digitalizacion
como una manera de adaptarse
simultaneamente al mundo laboral
mas virtualizado que ha creado el
covid-19 y eliminar o mejorar los
procesos tradicionales que han
sido durante mucho tiempo una
fuente de complejidad.

3

Complejidad
internacional vs.
complejidad local

Hemos visto cémo la alineacion
internacional y la cooperacion

entre jurisdicciones ha chocado
con las complejidades locales, a
menudo idiosincraticas, en todo el
mundo. Si bien el impulso hacia la
estandarizacion continda por medio
de las regulaciones como CRS,
UBOy FATCA, la aceptacion varia

a nivel mundial.

En tiempos en los que la economia mundial trata de

Sin embargo, las consecuencias por desestimar estos

recuperarse de los desafios que enfrent6 el afio pasado,
comprender a fondo la complejidad corporativa global y
local puede ayudar a las organizaciones multinacionales a
mitigar mas riesgos y a gestionar su presencia operativa
actual en conformidad con las normas. Para las empresas
gue buscan expandirse internacionalmente puede haber
grandes beneficios si superan los desafios asociados a

la complejidad.

desafios pueden ser severas. El incumplimiento de las
normas puede dejar expuestas a las empresas a multas
y sanciones, y los individuos pueden enfrentar penas de
prision en los casos mas extremos.

Esperamos que el indice Global de Complejidad
Corporativa 2021 le sea de utilidad para informarse y
ayudarle a estar en cumplimiento, dondequiera que
haga negocios.
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TENDENCIA GL®BAL

EL CRECIMIENTO DE
LA GOBERNANZA
RESPONSABLE

En 2021 se ha renovado el interés por
garantizar que las empresas se comporten

de manera responsable en sus operaciones
globales. Esto se extiende a todas las
actividades comerciales, desde la contratacion
de empleados y el pago de impuestos,

hasta la transparencia de su estructura y
comportamiento.

Gobernanza
responsable

Requisitos de transparencia como UBO y
PSC se han mantenido estables desde 2020

Operar con transparencia es un aspecto fundamental de
la gobernanza responsable. Desde 2020, el porcentaje
de jurisdicciones que adoptaron registros de propiedad
se mantiene estable, y demuestra que esos procesos de
transparencia son constantes afio tras afo.

El requisito de brindar informacion sobre UBO y/o PSC a un
registro central es mayor en EMEA, donde es obligatorio en
el 82 % de las jurisdicciones en comparacion con solo el 43
% de las jurisdicciones en APAC. Observamos diferencias
regionales cuando se trata de mantener el registro de UBO
y/o PSC en el domicilio inscripto de la empresa, con el 64 %
de las jurisdicciones en América del Norte que lo requieren,
en comparacion con solo el 30 % de las jurisdicciones en
Ameérica del Sur.

Se observan dificultades similares con la accesibilidad
del registro central de UBO/PSC. En el 41 % de las
jurisdicciones en EMEA, la informacion en el registro
central de UBO/PSC es accesible al publico en general en
comparacion con América del Sur, donde no ocurre en
ninguna jurisdiccion.

El cambio en el offshoring tradicional

En 2021, se produjo un cambio en relacion con el
“offshoring” tradicional en algunas jurisdicciones y hubo
una creciente necesidad global de transparencia entre las
multinacionales, que son alentadas a pagar impuestos en
las jurisdicciones en las que desarrollan sus negocios.

En Curazao, por ejemplo, la legislacion en materia de
sustancia econdmica determina que el establecimiento
de las operaciones en el extranjero para obtener ventajas
fiscales ya no es posible sin tener una operacion fisica.
En enero de 2021, se establecieron las normas de
sustancia econémica para las compafiias de inversion de
Curazao (CIC), lo que significa que tales empresas deben
demostrar que realizan las actividades principales dentro
de lajurisdiccion, como por ejemplo tener un nimero
determinado de empleados. Esto ha afectado a Curazao en
cuanto a la atraccién de empresas que desean operar alli.

Sin embargo, trasladar el patrimonio a esta jurisdiccion
sigue siendo popular para los individuos privados debido a
las preocupaciones en caracter de seguridad en sus paises
de origen. Por ejemplo, algunas jurisdicciones en América
del Sur que actualmente tienen problemas de inflacion e
inestabilidad financiera.
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Jurisdicciones donde se aplican diferentes requisitos de registro de
beneficiario final (UBO) y de la persona que ejerce control significativo (PSC)

Requisito de
presentacion de
PSC en el domicilio

informacion sobre
UBO y/o PSC a un
registro central

2021 | 71%
2020 | 68%

2021 | 45%
2020 | 48%

Filipinas ha sufrido cambios similares con la aprobacion

de la ley CREATE en marzo de 2020. La ley CREATE impone
una tasa del 25 % del impuesto a la renta a las sedes de los
bancos extranjeros, lo que supone un 10 % mas que la tasa
anterior. Este aumento podria ser un inconveniente para los
bancos extranjeros que buscan establecerse en

la jurisdiccion.

En consecuencia, algunas jurisdicciones estan realizando
cambios para arrebatar esta cuota de mercado offshore

a los “grandes jugadores” tradicionales. Por ejemplo, el
gobierno de Hong Kong esta trabajando para crear un
sector de fondos lider y desea beneficiarse de la legislacion
en los mercados extranjeros tradicionales, como las

Islas Caiman. Por ello, Hong Kong introdujo un régimen

de fondos de sociedades de responsabilidad limitada en
2020, creando una solucion mas rapida y sencilla para la
financiacion offshore en la jurisdiccion. La creacién de este
tipo de incentivos podria significar que, en los proximos
afos, podria verse un cambio desde las jurisdicciones
offshore tradicionales, como Curazao y las Islas Caiman,
hacia actores emergentes, como Hong Kong.

Requisito de mantener
un registro de UBO y/o

inscripto de la empresa

¢La informacion que
consta en el registro
central de UBO/PSC
es de acceso publico?

2021 | 23%
2020 | 24%

MAS
TRANSPARENCIA
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La participacién obligatoria de terceros
es cada vez mayor

Desde 2020, la participacion obligatoria de un tercero en las
operaciones de una empresa se ha vuelto mas comun. Por
ejemplo, en 2020 solo el 17 % de las jurisdicciones exigian
gue una entidad nombrara a un contador certificado y lo
registrara ante las autoridades, en comparacion con el 27 %
en 2021. Un contador certificado debe tener como objetivo
reducir los errores y equivocaciones relacionadas con las
declaraciones de impuestos y la documentacion necesaria,
lo que significa que las entidades estan mejor respaldadas
y operan de manera mas responsable.

Los especialistas locales estan a menudo disponibles

en el mercado para ayudar a las empresas a cumplir con
esta legislacion local. En las Islas Virgenes Britanicas, por
ejemplo, es obligatorio el uso de un modelo de agente
registrado para constituir una sociedad. Las empresas
pueden conflar en estos agentes para asegurarse de que
cumplen la normativa y los estandares reglamentarios de la

Jurisdicciones donde se aplican los estandares
contables y los requisitos fiscales

Es necesario que una
entidad designe a un

2021 | 27 %
2020 | 17%

.

Es necesario que una
entidad designe a un
contador certificado

y lo registre ante la

contador certificado
y lo registre ante las
autoridades

2021 | 14%
2020 | 8%

Camara de Comercio

N\

Es necesario que

las declaraciones de o
impuestos sean 2021 | 170/0
preparadas/revisadas 2020 | 12 70

por un asesor/consultor
fiscal certificado

jurisdiccion. Este apoyo también puede ser menos formalizado,
como en Guatemala, donde existen lineas telefonicas para
brindar asistencia con cuestiones en materia de cumplimiento
contable y fiscal. Esto garantiza que las grandes empresas
multinacionales cumplan con la normativa local, a menudo
compleja.

Las sanciones por incumplimiento son cada
vez mas estrictas, especialmente en las
jurisdicciones mas complejas

Sibien las empresas deben trabajar con terceros con mayor
frecuencia para garantizar el cumplimiento, se produjo un
aumento global de la severidad de las sanciones para las
empresas que no cumplen. Las multas son la sancion mas
comun impuesta por faltas contables y fiscales, y en el caso de
hacer negocios sin estar registrado a nivel fiscal, la frecuencia
de emision de multas aumenté desde 2020, con el 93 % de

las jurisdicciones que ahora imponen una multa ante esta
situacion, en comparacion con el 84 % anterior.

Hemos observado una relacion entre la complejidad y la
severidad de las sanciones a la hora de sancionar infracciones.
En las diez jurisdicciones mas complejas, las organizaciones
tienen muchas mas probabilidades de enfrentarse a sanciones
mas estrictas. Por ejemplo, en el caso de hacer negocios sin
estar registrado a nivel fiscal, el 45 % de las jurisdicciones a
nivel mundial suspenderian la licencia de una organizacion.
Este porcentaje se eleva al 60 % en las jurisdicciones mas
complejas. Esto plantea problemas a los que quieren

operar en entornos mas complejos, ya que no sélo puede

ser mas dificil cumplir la variada legislacion y los criterios
normativos vigentes, sino que las organizaciones tienen

mas probabilidades de enfrentarse a sanciones por cometer
infracciones.

Desde 2020, también han aumentado las multas cuando se
identifican errores en las declaraciones o pagos de impuestos.
En 2020, el 39 % de las jurisdicciones informaron de que, si una
empresa corregia voluntariamente su declaracion o pago de
impuestos, no seria multada. Esto ha disminuido al 27 % de las
jurisdicciones en 2021, lo que demuestra que, a nivel global, la
respuesta a las inexactitudes es cada vez mas estricta.

Si bien hemos observado esta tendencia global, cabe
destacar que la pandemia del covid-19 ha hecho que algunas
jurisdicciones prorroguen temporalmente algunos plazos y
suavicen las sanciones. Este fue el caso de Nueva Zelanda,
Singapur y Bulgaria, donde se extendieron determinados
plazosy se atenuaron algunas sanciones durante la pandemia.
Sin embargo, en la mayoria de los casos, nuestros expertos
predicen que las sanciones por incumplimiento continuaran
siendo mas severas.



Multas

Hacer negocios
sin tener un
registro fiscal

Incumplimiento

de plazos en la
presentacion de las
declaraciones de
impuestos

Calculos
inexactos en las
declaraciones de
impuestos

Suspension
de actividad
comercial

68%

57%
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Prision Suspensién Prohibicién de Otras

de licencia hacer negocios

comercial
45%

36%

Ninguna
de las
anteriores

3%

5%

Multas

Hacer negocios
sin tener un
registro fiscal

Incumplimiento

de plazos en la
presentacion de las
declaraciones de
impuestos

Calculos
inexactos en las
declaraciones de
impuestos

Suspension
de actividad
comercial

80%

Prision Suspension Prohibicién de

de licencia hacer negocios

comercial

60%

Ninguna
de las
anteriores

()7
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Jurisdicciones en las que se aplican determinadas

condiciones para corregir las declaraciones de impuestos

2021°

27% 71% 1%
L

5 Y 0

No, no pueden rectificar
voluntariamente sus
declaraciones de
impuestos/pago de

Si, puede rectificar
voluntariamente su
declaracién de impuestos/
pago de impuestos pero sera

Si, puede rectificar
voluntariamente su
declaracién de impuestos/
pago de impuestos y no

recibird una multa multada de todas maneras impuestos
| |
39% 60% 1%

2020

* El total no es 100 porque los porcentajes individuales se redondean al nimero entero mas cercano.

El incumplimiento puede tener
consecuencias personales para
los directores

Ademas, las sanciones por faltas o por no cumplir las
normas pueden ir mas alla de los castigos impuestos a

las organizaciones. La probabilidad de que los individuos,
con mayor frecuencia los directores de las empresas, sean
considerados responsables es alta en todo el mundo. El

89 % de las jurisdicciones informan de que los directores
pueden ser considerados personalmente responsables de
las infracciones cometidas por su propia empresa, pero hay
algunas variaciones regionales. Mientras que los directores
siempre son considerados personalmente responsables
por las empresas en EMEA, este es el caso solo en el 69 %
de las jurisdicciones en América del Norte.

En cuanto a la responsabilidad personal de los directores
por parte de las autoridades, el porcentaje es ligeramente
superior, con un 90 % en general; América del Norte es
nuevamente la region en la que es menos probable que
ocurra (79 %), sequida de APAC (86 %). Las sanciones
impuestas a los individuos varian segun las jurisdicciones,
pero en los casos mas extremos, los directores pueden ser
castigados con prision.

Los empleados tienen mayor proteccion
mientras se alienta a las empresas a ser
empleadores responsables

Se produjo un cambio, dado que las relaciones laborales
se centran ahora mas que nunca en los empleados.

Esto esta relacionado, en parte, con la pandemia del
covid-19, que ha provocado una enorme incertidumbre en
las empresas y las autoridades. Algunas jurisdicciones
han respondido para satisfacer las necesidades de los
empleados y ofrecerles proteccion durante estos tiempos
dificiles. Por ejemplo, en Dinamarca, el gobierno revisé
recientemente la Ley del Ambiente Laboral (actualizada
en mayo de 2020) que garantiza que el entorno fisico y
psicologico de los empleados sea seguro y adecuado.

En consonancia con este cambio hacia un lugar de
trabajo mas centrado en el empleado, desde 2020 es mas
dificil despedir a los empleados sin citar un motivo. Se
permitia en el 29 % de las jurisdicciones en 2020, pero el
porcentaje descendio al 20 % en 2021.



Capacidad de despedir a un empleado sin citar un motivo —

a nivel global y regional para 2020 y 2021

América 2021 | 23%
del Norte 2020 | 64%

América 2021 | 70%
del Sur 2020 | 80%

Si observamos este cambio a nivel regional, vemos que
estd impulsado tanto por América del Norte como por
Ameérica del Sur. En 2020, el 64 % de 14 jurisdicciones en
América del Norte permitian el despido de los empleados
sin motivo, disminuyendo al 23 % en 2021. En las
jurisdicciones de América del Sur esa cifra disminuy6 del
80 % al 70 %.

En Argentina se ha dado un paso mas. Debido a la
pandemia del covid-19, el gobierno argentino declard
ilegal el despido de empleados, por cualquier motivo.
Esto significa que, durante el periodo de incertidumbre
economica que siguio a la pandemia, los empleados
argentinos han tenido una seguridad laboral total,
independientemente de su rendimiento individual o del
rendimiento de su empresa. Aunque se trata claramente
de un caso atipico impulsado por la pandemia, nuestros
expertos predicen que los empleadores seguiran viendo
el aumento de la legislacion a favor de los empleados, que
al mismo tiempo anima a las empresas a actuar de forma
responsable en sus comunidades locales y aumenta el
nivel de complejidad con el que deben lidiar.
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2021 | 0%
2020 | 0%
2021 | 13%
2020 | 13%

Desde 2020 es mas dificil

despedir empleados sin

citar un motivo.

En 2020, se permitia en el

29% de las jurisdicciones, y
se redujo al 20% en 2021.

11
P11
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TENDENCIA GL®BAL

LA SIMPLIFICACION
A TRAVES DE LA
DIGITALIZACION

En 2021, continuamos observando la tendencia
de la simplificacion a través de la digitalizacion
a escala mundial. Esto se ha acelerado, en
parte, por la pandemia del covid-19, que ha
hecho que los procedimientos fisicos sean poco
practicos. Hemos presenciado la disminucion
de la necesidad de los procesos presenciales,
combinada con el auge de las tecnologias y

la automatizacion como facilitadores de la
simplicidad.

El auge de las tecnologias
y la automatizacién como
facilitadores de la simplicidad

Disminucidn de la exigencia
de procesos presenciales

La digitalizacion de la relacion entre
las empresas y el estado

Este afio, el requisito en virtud del cual los documentos de

las entidades legales deben llevar un sello, marca o timbre
oficial ha disminuido sustancialmente, con sélo el 38 % de las
jurisdicciones a nivel mundial que ahora requieren esta gestion
en forma presencial (frente al 43 % en 2020). En América

del Sur, donde la exigencia de los procesos presenciales es
mayor, el covid-19 ha provocado retrasos significativos y ha
puesto de manifiesto el caracter desactualizado de dichos
requisitos. Por ejemplo, los plazos para constituir empresas
en Colombia, Guatemala y Argentina han aumentado, ya que
cierta documentacion sélo puede aprobarse durante las citas
presenciales.

En otros lugares, el covid-19 acelerd el proceso de
digitalizacion, y las autoridades de Portugal, Paraguay, India

y Republica Dominicana permiten temporalmente la firma
digital. Al menos en Portugal, se prevé que este paso hacia la
digitalizacion sera un cambio a largo plazo que continuara mas
alla de la pandemia.

Jurisdicciones que requieren un sello, marca o
timbre oficial para la legalizacién de documentos

Jurisdicciones o
que requieren un 2021 | 38 /0
sello, marca o 2020 | 43%

timbre oficial

La inversion estatal en la digitalizacion

En 2021 también se produjo un aumento de la notificacion
automatica a las autoridades estatales pertinentes al constituir
una empresa, llegando al 14 % de las jurisdicciones a nivel
mundial en las que se notifica a todas las autoridades. EMEA

y APAC lideran esta transicion. Un buen ejemplo es Mauricio,
donde se cred una plataforma en linea para garantizar una
coordinacion mas fluida entre los distintos organismos
gubernamentales y reducir el tiempo de inactividad de los
tramites durante el proceso de constitucion.

Mientras tanto, hemos visto un crecimiento de los portales
en linea que se crean para la presentacion electrénica de
documentos. Ahora es obligatorio que las facturas fiscales
se carguen a través de un sistema en linea en el 27 % de las



Jurisdicciones en las que las autoridades
pertinentes (p. e]., Organismos fiscales, ndmina,
especificos de la industria) son notificadas
automaticamente como parte del proceso de
constitucién de una empresa

35%

Todos los organismos Algunos organismos
pertinentes pertinentes

son notificados son notificados
automaticamente automaticamente

Los organismos
pertinentes no
son notificados
automaticamente

T
6% 65% 29%

2020

jurisdicciones a nivel mundial (frente al 24 % en 2020). América
del Sur lidera las regiones en este sentido, dado que siete de
cada diez jurisdicciones ya cuentan con un portal en linea.

Aungue los sistemas en linea pretenden simplificar los
procesos, es habitual que provoquen un aumento inicial de

la complejidad a corto plazo, especialmente si las autoridades
no estan alineadas. En Turquia, por ejemplo, cada autoridad
utiliza una plataforma tecnologica diferente, lo que hace que
las empresas tengan que familiarizarse con distintos portales.
En otros lugares, jurisdicciones como Polonia y Hungria exigen
que todas las empresas presenten los documentos en su
lengua local. Esto aumenta la complejidad para las

empresas extranjeras.

Diferentes enfoques de la digitalizacion

La mayoria de las jurisdicciones pueden proyectarse en

un proceso de digitalizacion gradual, larga y progresiva. La
creacion de sistemas tecnoldgicos vy la eliminacion gradual
de los procesos presenciales no suele ser un proceso
sencillo, y las empresas necesitan tiempo para adaptarse
a estos requisitos.
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Jurisdicciones en las que es obligatorio que
las facturas de impuestos se presenten en
formato electrénico

Globalmente

17% 24% 47% 12%

América del Norte*

14% 21% 50% 14%

América del Sur

40% 30% 30%

‘%
>
o

14% 29% 43% 14%

m
‘z
m
>

13%  21% 53% 13%
M Obligatorio para todas las empresas
I Obligatorio para algunas las empresas

M No es obligatorio [l No corresponde

* El total no es 100 porque los porcentajes individuales
se redondean al nimero entero mas cercano

Por el contrario, hemos visto una minoria de jurisdicciones que
defienden una estrategia de digitalizacion rapida. A modo de
ejemplo, Indonesia ha llevado a cabo la enorme tarea de crear
un sistema de presentacion Unica en linea (0SS, por sus siglas
en inglés). Esta estrategia ha sido muy problematica —un
factor que ha contribuido a que Indonesia clasifique en la 6.°
posicion del GBCI—y los cambios periddicos de la legislacion
(por ejemplo, la nueva Ley Omnibus) deben actualizarse
también en el sistema. Sin embargo, esta estrategia pone

de manifiesto que un proceso gradual por etapas no es la
unica via posible para la digitalizacion. Y a medida que las
jurisdicciones compiten a nivel mundial por la inversion
extranjera a través de la simplificacion, es muy posible que
veamos a mas gobiernos seguir el ejemplo de Indonesia en la
adopcion de una rapida digitalizacion.

Ya sea que se embarque en una estrategia de digitalizacion
gradual o rapida, una cosa esta clara: el proceso sera

arduo. Sin embargo, cada vez hay mas pruebas de que los
resultados valen la pena. Algunas de las jurisdicciones mas
digitalizadas del mundo estan resultando muy atractivas para
la inversion extranjera, y el covid-19 ha ampliado aun mas las
complejidades de operar en jurisdicciones situadas en los
extremos del espectro de la digitalizacion.
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Los beneficios de un programa
de digitalizacion

Los Paises Bajos cuentan con un sistema de constitucion
digital, lo que significa que los UBO de las empresas
pueden identificarse digitalmente mediante pasaportes
escaneados y no se les exige que se identifiquen de
forma presencial en esta jurisdiccion. Su sofisticada
infraestructura digital ha permitido que la jurisdiccion
funcione con la mayor normalidad posible para los
procesos de constitucion durante la pandemia.

También se puede considerar a la Republica de Irlanda
como una jurisdiccion que ha llevado a cabo un proceso
de digitalizacion eficaz. La inversion internacional ha
seguido naturalmente, siendo Dublin la sede europea de
Google. Curiosamente, la Republica de Irlanda también
esta aplicando un plan de banda ancha para establecer
una red nacional de fibra dptica. Esto garantizara que el
pais pueda dar soporte a una fuerza laboral altamente
productiva que trabaja desde sus hogares.

Mientras que la tecnologia es una herramienta para
superar las fronteras fisicas, para los estados insulares

u otras jurisdicciones geograficamente pequefias,

es cuestionable si la digitalizacion completa es tan
necesaria. La isla caribefia de Curazao, con una superficie
total de 444 km?, es tan pequefia que visitar las oficinas
de varias autoridades es una tarea sencilla. Del mismo
modo, la pequefia superficie de Luxemburgo hace que sea
sencillo mantener los vinculos fisicos entre las empresas
y los reguladores o las autoridades.

Nuestra expectativa es que seguiremos viendo como

las jurisdicciones dan pasos hacia la digitalizacion

en los proximos afos. El covid-19 ha puesto de
manifiesto la necesidad de pasar a una infraestructura
mayoritariamente en linea y es probable que acelere

esta tendencia global. A medida que aumenta la presion
para digitalizar rapidamente los procesos para competir
por la inversion extranjera, ;seguiran mas gobiernos el
ejemplo de Indonesia con una estrategia de digitalizacion
altamente disruptiva, pero rapida?

TENDENCIA GL®BAL

#3

COMPLEJIDAD
INTERNACIONAL VS.
COMPLEJIDAD LOCAL

Como hemos visto en el GBCI de afios anteriores, las
normas elaboradas por organismos internacionales
contindan siendo respetadas por las jurisdicciones de
todo el mundo. La Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE) y la UE son dos

de estos organismos transnacionales que coordinan
la legislacién internacional, aunque los gobiernos
nacionales pueden dictar a veces las practicas
internacionales.

La legislacion internacional suele ser el resultado

de la globalizacién econémica que ha visto crecer
rapidamente el comercio internacional en los Gltimos
50 afios. A medida que las relaciones comerciales se
han ido internacionalizando, la legislacion ha tenido
que traspasar las fronteras nacionales para regular y
gobernar esas relaciones. Por lo tanto, la legislacion
internacional se solapa a menudo con los temas de
gobernanza responsable ya tratados en el informe.

Gobiernos
nacionales




Presentacion de informes internacionales

El Estandar Comun de Reporte (CRS) de la OCDE es un ejemplo
de legislacion internacional que pretende regular los acuerdos
comerciales internacionales. La norma exige a los gobiernos
que compartan los detalles de las cuentas que los individuos
tienen en su jurisdiccion con otras jurisdicciones participantes,
incluyendo informacion como el nombre, el nimero de cuenta
y el saldo. Esta comunicacioén entre jurisdicciones fomenta la
transparencia, dificultando que los particulares y las empresas
puedan ocultar su patrimonio no declarado en jurisdicciones
distintas a la suya.

Nuestros datos muestran que el 83 % de las jurisdicciones se
han comprometido a intercambiar informacion en el marco del
CRS, lo que supone un ligero aumento respecto al 82 % del afio
pasado. La adopcion del CRS varia significativamente segun la
region, siendo mayor en EMEA y APAC.

Las leyes internacionales presentan una complejidad legislativa
para las empresas —en el caso del CRS las empresas tendran
que presentar la informacion de sus cuentas a las autoridades.
Sin embargo, el cumplimiento de la legislacion internacional
también puede tener un elemento de reputacién para las
jurisdicciones. Costa Rica, por ejemplo, cumple con las leyes
internacionales (incluyendo el CRS) que no cumplen muchos
paises de América Central, lo que resulta en una reputacion
mas solida como una jurisdiccion abierta a los negocios
internacionales dentro de la regidn. Esto tiene beneficios para
las empresas que buscan establecerse alli, a través de una
mayor afluencia de capital y comercio internacional.

A pesar de que las costumbres internacionales hacen que el
panorama normativo global sea mas uniforme, cabe sefialar
gue muchas jurisdicciones tienen “especialidades”. A pesar
de que los Paises Bajos son un lugar menos favorable que en
el pasado para las estructuras “fiscalmente agresivas”, sigue
siendo un punto de encuentro para la creacion de empresas
conjuntas debido a su historico marco legislativo. Otro ejemplo
de que la geografia sigue siendo importante en un mundo
internacionalizado es que Curazao suele ser el lugar preferido
por los sudamericanos con grandes patrimonios que desean
realizar inversiones en el extranjero debido a su proximidad
con el continente.

Desarmar los sistemas locales complejos
para facilitar el acceso a las jurisdicciones

Ademas de que la legislacion internacional tiene mayor
alcance, las distintas jurisdicciones estan intentando
eliminar las leyes a nivel local y disminuir las fricciones
para las empresas internacionales que desean invertir alli.
En algunos casos, puede tratarse de una reestructuracion
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Jurisdicciones que se comprometieron a
intercambiar informacioén sobre CRS

Globalmente 2021 Globalmente 2020

83% 82%

América del Norte 2021 América del Sur 2021

71% 50%

APAC 2021 EMEA 2021

86% 95%

sistematica a gran escala, especificamente con el objetivo de
crear un entorno empresarial mas sencillo para la inversion
extranjera, como es el caso de las reformas de la ley Omnibus
de Indonesia. En aflos anteriores, muchos sectores de la
economia indonesia habian estado cerrados a la inversion
extranjera, mientras que los sectores que estaban abiertos
se clasificaban dentro de un sistema de codigo fiscal
increiblemente complejo. La reforma Omnibus abrié sectores
que antes estaban regulados a nivel nacional, y redujo el
numero de codigos de sectores regulados de 515 a 356. Sin
embargo, constituir una empresa bajo el cédigo equivocado
seguira teniendo consecuencias fiscales y puede dejar a las
empresas expuestas a sanciones. Una reforma similar para
mejorar “la facilidad de hacer negocios” en Filipinas pretende
reducir la carga administrativa de las entidades; por ejemplo,
incluso para procesos menores como la obtencién de una
devolucion de IVA, el nimero de requisitos documentales se
redujo de 65 a 41.

Los esfuerzos para mejorar la facilidad de hacer negocios
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pueden ser mucho mas limitados y tener un alcance
mas especifico, por ejemplo, en torno a los requisitos
lingUisticos para los documentos oficiales. Los datos del
GBCI muestran que los gobiernos jurisdiccionales estan
suavizando los requisitos de presentacion de documentos
en su idioma local, un proceso que afiade complejidad

a las empresas extranjeras. Aunque la mayoria de las
jurisdicciones siguen exigiendo que los documentos
oficiales que se presenten al gobierno local y las actas
de los directores/accionistas se presenten en su idioma
local, el porcentaje de ambos requisitos ha disminuido
significativamente desde 2020.

Jurisdicciones que requieren la presentacion de
documentacion en el idioma local

2021 | 78% Documentos
oficiales para
2020 | 86% presentar ante el
gobierno local
20211 99% Actasgl
directores y
2020 | 73% accionistas

La legislacion local predomina en
algunos ambitos empresariales

Aunque se esta avanzando hacia un panorama empresarial
mas internacionalizado, hay ciertos ambitos de la gestion
empresarial en los que las practicas internacionales son muy
secundarias frente a las costumbres locales. Por ejemplo,
nuestro analisis de las practicas contables sugiere que la
normativa contable local es mucho mas dominante que los
procesos alineados internacionalmente. En el 57 % de las
jurisdicciones, todas las empresas deben adherirse a un

Jurisdicciones en las que se aplican estandares
contables como IFRS, US GAAP, GAAP local

El estdndar no se aplica en la jurisdiccion
Las empresas podrian tener que adherirse a este estandar,

en base a determinado criterio

Todas las empresas deben adherirse a este estandar

2021

IFRS”

10% 70% 19%

US GAAP

83% 17% 0%

GAAP Local

13% 30% 57%

2020

IFRS

25%

US GAAP

0%

GAAP Local

42%

* El total no es 100 porque los porcentajes individuales se
redondean al nimero entero mas cercano

conjunto de principios de contabilidad generalmente
aceptados (GAAP, por sus siglas en inglés) a nivel local.
En cambio, la Norma Internacional de Informacion
Financiera (NIIF) sélo es exigida por todas las empresas
en el 19 % de las jurisdicciones. Ademas, el porcentaje
de jurisdicciones en las que todas las empresas estan
obligadas a adherirse a algun tipo de norma local ha
aumentado desde 2020, lo que sugiere que las practicas
contables se estan localizando ain mas.



No obstante, puede haber oportunidades para una mayor
alineacion en el ambito de la contabilidad y los impuestos.
La OCDE esta estudiando actualmente la posibilidad

de exigir a las jurisdicciones que se comprometan con

un limite minimo del impuesto sobre la renta, lo que
cuestionaria y normalizaria los modelos fiscales de
muchas jurisdicciones.

Incluso dentro de una jurisdiccion, a
menudo existe la variacion legislativa

Las diferencias a nivel subnacional pueden causar

una gran complejidad para las empresas. Por ejemplo,
durante el proceso de constitucion, mientras que el
gobierno nacional es la autoridad mas comun a la que las
entidades deben notificar para registrarse, el 27 % de las
jurisdicciones requieren notificacion a nivel provincial o
estatal, mientras que el 42 % requieren notificacion a nivel
municipal o local. En algunos casos, las jurisdicciones
pueden exigir la notificacién a los tres niveles, lo que
basicamente triplica la carga administrativa del proceso
de constitucion.

! Indonesia
Brasil
Jurisdicciones en Argentina
las que se requiere Nicaragua
notificar la constitucion México
de la empresa a nivel Peru
nacional, estatal y Japon
municipal Venezuela
Filipinas
El Salvador

La complejidad subnacional también varia entre las
jurisdicciones, ya que algunas tienen estructuras mucho
mas regionalizadas que otras. Colombia tiene mas de
1.000 municipios, lo que significa que es dificil evitar
cruzar los limites municipales con las operaciones de
una sola empresa. Como ejemplo de la complejidad que
esto ocasiona, las declaraciones de impuestos deben
completarse para cada municipio, lo que significa que
las empresas deben mantener un libro de contabilidad
detallado y regionalizado de sus transacciones para

que los impuestos se paguen correctamente en cada
municipio.
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La complejidad regional también puede crear
oportunidades para las empresas, especialmente en
los casos en los que algunas regiones tienen entornos
empresariales preferenciales. Por ejemplo, el Reino
Unido esté poniendo en marcha puertos francos
—centros comerciales regionales— en los que las
empresas internacionales podran comerciar con tasas
impositivas mas favorables sobre las mercancias
importadas que en el resto del Reino Unido.

Las complejidades internacionales y
locales al construir una fuerza laboral

En muchos sentidos, la pandemia redujo la movilidad
de la fuerza laboral a nivel internacional, sobre todo al
cerrar las fronteras, ya que los gobiernos nacionales
han intentado contener al covid-19. Al mismo tiempo,

el trabajo a distancia se ha integrado en la cultura
empresarial, lo que significa que los trabajadores pueden
conectarse facilmente desde cualquier lugar, con sélo
una computadora portatil y una conexion a Internet. Sin
embargo, la legislacion actual en materia de ndmina
estd pensada en gran medida para un mundo anterior
al covid-19, lo que significa que cualquier empresa que
quiera aprovechar las ventajas de una fuerza laboral
mas globalizada también tendra que entender las
complejidades administrativas de la contratacion en

el extranjero.

El tamafo de una jurisdiccion también puede tener un
gran impacto en los procesos de contratacion por los
que probablemente tenga que pasar una empresa. En
las jurisdicciones mas pequefas, como las islas, el
banco de talento local suele ser bastante limitado, lo que
significa que las empresas pueden tener que considerar
la posibilidad de realizar contrataciones en el extranjero.
En algunos casos, sin embargo, las jurisdicciones
pueden contratar a trabajadores que tengan habilidades
particulares —a pesar de ser una jurisdiccion pequefa,
Curazao tiene una fuerza laboral altamente especializada
compuesta por personas con formacion financiera y
juridica debido a la naturaleza de los negocios que se
desarrollan en la isla.

En jurisdicciones mas grandes, pueden surgir dificultades
transfronterizas incluso dentro de las fronteras
nacionales. En EE. UU., por ejemplo, el impuesto sobre

la renta se declara estado por estado. En consecuencia,
durante la pandemia, muchas empresas trataron de
contratar a trabajadores de otras partes del pais debido a
la creciente popularidad del trabajo a distancia, lo que hizo
gue surgieran situaciones mas complejas a la hora de
calcular e informar la némina.

15
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LAS DIEZ JURISDICCIONES
MAS COMPLEJAS




1 Brasil

Sibien Brasil es la jurisdiccion mas compleja del GBCI 2021,
también es un destino atractivo para la inversion, ya que esta
clasificada como la 13. ® economia del mundo y ha crecido rapi-
damente en los ultimos afos.

La complejidad en Brasil se debe a un sistema de gobernanza de
multiples niveles, en el que las autoridades federales, estatales

y municipales tienen un importante poder legislativo. Brasil es
una de las pocas jurisdicciones en las que las empresas que se
constituyen deben registrarse en los tres niveles de gobierno.
Cada nivel de gobierno también recauda diversos impuestos, lo
que significa que las tasas impositivas difieren de una ciudad a
otray de un estado a otro.

Se estdn llevando a cabo importantes reformas fiscales, pero
éstas son complejas debido a las tensiones entre los distintos
niveles de gobierno. Por ejemplo, el gobierno federal pretende
aumentar el IVA en toda la jurisdiccion, pero estos cambios
radicales pueden afectar a zonas muy diferentes, ya que la
riqueza econémica se concentra en algunas de las ciudades y
estados mas ricos. La estructura descentralizada es, por tanto,
muy dificil de administrar o unificar, lo que supone una gran
complejidad para las multinacionales.

Gran parte de la legislacion laboral brasilefia data de la década
de 1940, aunque las reformas de los ultimos cinco afios han
dado mas flexibilidad a los empresarios y han aliviado en

cierta medida los estrictos requisitos de sindicalizacion. Estas
reformas han permitido a las empresas contratar a trabajadores
subcontratados sin las mismas responsabilidades que los
trabajadores a tiempo completo, en un momento en que muchas
jurisdicciones pretenden restringir el empleo de trabajadores
subcontratados. Ademas, si bien todos los empleados de

Brasil debfan estar afiliados a un sindicato, esta norma se ha
flexibilizado en los Ultimos afios.

Aunque el pais se ha visto muy afectado por el covid-19, la
pandemia ha modernizado muchas practicas empresariales,
como la autorizacion de documentos electrénicos para diversas
actividades comerciales. Sin embargo, muchas empresas
tardaron en aceptar los esquemas de apoyo ofrecidos por

las autoridades porque a menudo eran poco claros, y eran
reacias a comprometerse con esquemas que podrian dejarles
responsabilidades desconocidas en el futuro.

“ El gobierno brasilero tiene una
extensa lista de reformas que, una
vez implementadas, deberian facilitar
los negocios y atraer inversores
internacionales”.
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2 Francia

La segunda posicion de Francia en el indice de este afio se debe
principalmente a la complejidad de los procesos contables y
fiscales, y a que la normativa en materia de recursos humanos
estd centrada en los empleados.

Toda la contabilidad en Francia estd sujeta a los requisitos del
idioma local, o que puede suponer un reto para las empresas
que no utilizan el francés. Ademas, Francia ha sido una de las
primeras jurisdicciones en poner en marcha el reglamento de la
UE sobre SAF-T (un sistema para el intercambio electrénico de
datos contables). El gobierno francés ha apoyado firmemente
un proceso de digitalizacion, con la prevision de que todas las
auditorias fiscales se realicen de manera digital en el futuro.

“ Si bien Francia aun requiere mucho trabajo
administrativo para cumplir con los
requisitos, el pais también esta alentando
a los inversores a través de varios
esquemas, como los acuerdos de exencion
fiscal temporal para las empresas
emergentes y los nuevos negocios”.

El gobierno francés esta proponiendo mas servicios en inglés

a los inversores extranjeros en su sitio web institucional y
presento la iniciativa “Business France’, un sitio web para ayudar
a las empresas extranjeras a lidiar con las complejidades que
presentan las normas contables francesas. Sin embargo, estas
normas estan sujetas a cambios constantes, ya que cada afio
se promulgan nuevas leyes financieras. Ademas, las elecciones
presidenciales de Francia estan previstas para abril de 2022, lo
que podria suponer nuevos cambios.

Al ser una jurisdiccién muy centrada en los empleados, Francia
también es muy compleja desde el punto de vista de los
recursos humanos y la nomina. El conseil de prud’hommes,

un tribunal especifico para los litigios laborales, falla a favor
del empleado en tres de cada cuatro casos. No obstante, el
gobierno present¢ una escala a partir de la cual las empresas
pueden anticipar el importe a pagar. Los empleados disponen
de una elevada asignacion por vacaciones, y beneficios para

el personal, incluidos los seguros de salud y de vida, que son
obligatorios, deben pagarse mensualmente.

El covid-19 aumento la complejidad con la implementacion

del chémage partiel (el equivalente francés al esquema de
trabajo de horario reducido), que ha sido muy generoso con

los empleados. Desde el punto de vista del empresario, este
esquema afiadié complejidad mediante la actualizacion
necesaria del software de nédminay la incorporacion de créditos
fiscales o pagos aplazados.
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3 Meéxico

México subio diez posiciones en la clasificacion de este

afio y ocupa el tercer lugar. Los principales impulsores del
aumento de esta complejidad son la necesidad de gestionar los
tramites personalmente con el Estado y la dependencia de los
documentos impresos para la constitucion de una empresa.
Estos factores se han visto agravados por la pandemia del
covid-19.

Sin embargo, cabe sefialar que la necesidad de gestionar los
trdmites en forma presencial es mas limitada cuando se trata de
la contabilidad y los impuestos, la contratacion o el despido de
empleados y la ndmina. Ademas, con los efectos de la pandemia
gue empiezan a mitigarse en la jurisdiccion, estos procesos
deberian simplificarse durante el préximo afio.

Para que las empresas extranjeras puedan constituirse, México
exige que los documentos se presenten en papel y que sean
certificados en su pais de origen. Esto significa, por ejemplo,
que las empresas procedentes de EE. UU. deben enviar la
documentacion requerida a EE. UU. para que sea certificada,
antes de ser devuelta a México. Antes de la pandemia, este
proceso tardaba alrededor de una semana. Sin embargo, a raiz
de la crisis, ahora puede tardar mas de un mes.

“Las normas y los procesos en México
pueden resultar excesivos y prolongados a
primera vista. La tradicién y las diferentes
interpretaciones sobre como aplicar
las normas son comunes. Pero con el
conocimiento y la informacién adecuada,
los inversores pueden lidiar con la
complejidad y obtener beneficios”.

Ademas, es necesario acudir en persona para registrarse ante
las autoridades. Durante la pandemia, las citas se han limitado
ampliamente para cumplir con la normativa establecida por el
covid-19, lo que significa que los tiempos de espera para ciertos
trdmites pueden ser actualmente de mas de dos meses. Las
empresas también deben demostrar que tienen un domicilio
inscripto en México para poder operar legalmente. No basta con
tener solo un domicilio virtual en la jurisdiccion.

Otro factor que afiade complejidad es la necesidad de tener

un representante legal mexicano para poder constituir una
sociedad. Si bien las empresas extranjeras no necesitan tener
directores residentes en el pais, si deben tener un representante
legal residente en el pais. En el caso de faltas relativas a

la legislacion fiscal, el representante legal serd facilmente
localizable, proporcionando una forma de seguridad para las
autoridades mexicanas.

4 Colombia

Colombia estd pasando actualmente por su octava reforma
fiscal en los Ultimos diez afios, lo que indica el ritmo que las
empresas deben seguir para mantenerse al dia con la legislacion
local. Aungue no hubo aumentos de impuestos en 2020, el
ultimo proyecto de reforma ha sido retirado para su revision, y
probablemente sera presentado de nuevo.

“ Colombia es una economia en crecimiento
y surge como un punto estratégico
para el suministro regional de bienes y
servicios confiables y de calidad gracias
a su ubicacion estratégica. Colombia
puede aprovechar su extensa red de
acuerdos comerciales que le otorga
acceso preferencial a mas de 60 paises 'y
1,5 mil millones de consumidores en todo
el mundo. A pesar de la complejidad en
materia legal o tributaria, Colombia es un
gran destino para invertir”.

Los principales cambios del ultimo proyecto de reforma fiscal
consisten en la exigencia de que ciertos sectores paguen mas de
determinados tipos de impuestos. Por ejemplo, la tasa estandar
del Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) en Colombia es del

19 %, aunque algunas industrias estan en un nivel inferior del 5 %
de IVA. Los cdédigos tributarios también pueden ser bastante
detallados: los proveedores de sistemas de medicina acaban de
ser afiadidos como un sector en el que se aplica el 5 % de IVA en
las ultimas reformas.

Colombia se ha digitalizado mas en los ultimos afios. Tras

un proceso que duré dos afos, la facturacion electronica es
ahora obligatoria para todas las empresas. El intercambio de
informacidén sobre la némina con la DIAN (autoridad tributaria y
aduanera nacional) también serd electrénico a partir del otofio
de 2021. Ademas, la DIAN también ha ido incrementando el
uso de la tecnologia en diferentes procesos, por ejemplo, en
los ultimos meses se ha regulado el proceso de notificacion
electronica.

A raiz de la pandemia del covid-19, muchos bancos en Colombia
ordenaron el pago electrénico de las pensiones desde las
cuentas bancarias de las empresas a los fondos de pensiones.
Esta digitalizacion existia antes de la pandemia, pero era
opcional, mientras que ahora es totalmente obligatoria. Antes de
la digitalizacion, los empleados tenian que pedir manualmente
un cheque al banco y presentarlo a su proveedor de pensiones.



5 Turquia

Turquia se ubica entre las diez primeras posiciones en 2021,
habiendo ocupado la 11. ° posicion en 2020. En comparacion
con otras jurisdicciones, su normativa contable y fiscal es
especialmente compleja.

Turquia cuenta con un sistema normativo muy localizado y
aplica requisitos lingisticos locales, lo que supone un reto
para los inversores extranjeros. Ademas, el gobierno aprueba
frecuentes cambios legislativos (el mas reciente fue la
aprobacion de nuevas leyes para restringir la desgravacion de
los gastos financieros que pueden deducirse de los ingresos
imponibles) y las empresas a menudo deben adaptarse en
plazos muy cortos.

Es positivo ver que las autoridades turcas se estan embarcando
en un proceso de digitalizacion, aunque la ausencia de un
enfoque colaborativo intergubernamental esta aumentando

la complejidad a corto plazo. Cada autoridad ha adoptado

una plataforma tecnolégica diferente, lo que significa que las
empresas deben aprender a utilizar y presentar documentos

a través de multiples portales. Se espera que esta mayor
complejidad sea solo temporal mientras las empresas se
adaptany, con el tiempo, la estrategia de digitalizacion de
Turquia funcione para simplificar el proceso de hacer negocios
dentro de la jurisdiccion.
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6 Indonesia

Indonesia es un mercado en rapido crecimiento que esta
demostrando su compromiso con la apertura a la inversion
extranjera directa. La jurisdiccion esta experimentando actualmente
una gran cantidad de cambios debido a la aplicacion de la “ley
Omnibus’, un amplio conjunto de reformas que pretende hacer que
la jurisdiccion sea mucho mas atractiva para la IED.

Como parte de la reforma, uno de los cambios claves es la
apertura de varios sectores de la economia que antes estaban
cerrados a las empresas extranjeras. Sin embargo, incluso dentro
de los sectores que estan abiertos a los negocios, existe una
enorme complejidad en cuanto a la estructura de presentacion de
solicitudes en Indonesia: a pesar de que el nimero ha disminuido
de 515, todavia hay 386 sectores regulados en los que las empresas
deben clasificarse. Las empresas deben identificar correctamente
su sector para cumplir con la normativa sobre la participacion
maxima de extranjeros. Esto también influye en si una empresa
puede disfrutar de ciertos incentivos fiscales, como las moratorias
fiscales, las desgravaciones fiscales y las exenciones de derechos
de importacion, o de incentivos no fiscales, como la ayuda para
obtener licencias comerciales, permisos de trabajo, energia,
materias primas, mano de obra e infraestructuras. Esta tarea no es
facil, dado que la definicion de muchos sectores estd abierta a la
interpretacion legal.

Ademads, la ley Omnibus se basa en gran medida en los principios,

lo que significa que gran parte de los detalles de la ley aun no se

han puesto en practica. Por ejemplo, se ha actualizado la legislacion
laboral que afecta a las medidas disciplinarias, a los empleados

con contratos temporales, a los horarios de trabajo, a las horas
extraordinarias y a los periodos de descanso, pero estas leyes se
suman a la anterior reforma de la legislacion laboral de 2003. La
comprension de como interactlan estas normas se determinara por
la orientacién oficial, asi como por los precedentes establecidos por
futuros casos judiciales.

Muchas leyes se han aplicado de forma retrospectiva. Por ejemplo,
la nueva ley estipula que los empleados contratados también
tienen derecho a recibir indemnizaciones a partir de su ultimo plazo
de contratacion, lo que deja a muchos empresarios con costes
inesperados por la contratacion de mano de obra temporal.

“ El gobierno esta plenamente consciente
de que para hacer realidad su vision de
«Indonesia 2045» hay una necesidad
absoluta de modificar el contexto normativo
del pais de manera significativa. Mediante la
aprobacion de la Ley Omnibus, el gobierno
demostré su compromiso para crear un
ambiente de negocios abierto y transparente
y convertir a Indonesia en un destino de
inversion atractivo y sélido”.
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7 Argentina

L. 4

A

Los impulsores clave de la complejidad en Argentina son los
constantes cambios legislativos, la dificultad para enviar y recibir
divisas y los altos niveles de inflacion.

En diciembre de 2019, el presidente Alberto Fernandez fue
electo. A partir de ese momento, se produjo una serie de
cambios legislativos rapidos, y a veces imprevisibles. Uno

de esos cambios, propiciado en respuesta a la pandemia del
covid-19, es la imposibilidad de despedir a los empleados de bajo
rendimiento, lo que significa que los argentinos han tenido total
seguridad laboral durante la pandemia. Sin embargo, esto afiade
una complejidad significativa para las empresas que operan en
la jurisdiccion, ya que los empleados deben dejar la empresa por
voluntad propia, o de lo contrario la empresa puede enfrentarse
a grandes sanciones.

“ El aspecto mas importante que los
inversores extranjeros deben saber sobre
Argentina es que es una jurisdiccion
con muchas normas y regulaciones que
cambian constantemente. TMF Group
puede ayudar a las empresas a cumplir con
la normativa”.

Para los que operan en Argentina, puede ser un reto enviar

y recibir dinero desde o hacia el extranjero, ya que existen
regulaciones que limitan considerablemente la transferencia
internacional de dinero. Cualquier dinero que se pueda transferir,
por ejemplo, para pagar facturas de importacion, requiere una
documentacion rigurosa, lo que afiade una gran complejidad a
las empresas extranjeras que desean constituirse y operar alli.

Argentina también tiene problemas con la inflacion, cuya tasa
actual supera el 50 %. Este es un importante factor de riesgo que
causa incertidumbre a las empresas extranjeras que piensan
constituirse y operar en el pafs.

8 Bolivia

La complejidad en Bolivia ha sido impulsada por un largo
proceso que comenzo con una huelga civica contra el fraude
electoral en octubre de 2019 y alcanzd su punto maximo con
la pandemia del covid-19, junto con la asuncién de un nuevo
gobierno a través de elecciones, después de un periodo de
transicion gubernamental.

Tanto la pandemia del covid-19 como la asuncién de un

nuevo gobierno han acentuado las complejidades en torno a

la inmovilidad funcional de los trabajadores. Estos factores
agravaron una situacion de movilidad de la fuerza laboral que ya
era delicada. Debido a la constitucién boliviana y a la legislacion
laboral vigente, los empleados que se enfrentan a una situacion
de despido pueden recurrir al Ministerio de Trabajo para que se
les restituya el empleo.

Por otra parte, en algunos sectores, como el financiero, el
gobierno boliviano ha comenzado a sancionar medidas para
combatir el lavado de dinero y la evasion fiscal. Estas medidas
pretenden inculcar las mejores practicas dentro del sector, a fin
de aumentar la transparencia.

De cara al futuro, nuestros expertos predicen que se adoptaran
medidas similares en otros sectores de la economia,
aumentando la probabilidad de que Bolivia se convierta en un
lugar mas complejo para hacer negocios en los proximos anos.



9 Costa Rica

La complejidad en esta jurisdiccion se debe principalmente
a la necesidad de que las empresas demuestren altos
niveles de transparencia. En Costa Rica se ha llevado a cabo
una importante reforma fiscal, destinada a aumentar la
transparencia para combatir la evasion fiscal. Ademas, es el
primer pais centroamericano en convertirse en miembro de
la OCDE. Es inevitable que estos esfuerzos traigan consigo
requisitos adicionales que aumenten la complejidad para las
empresas extranjeras que quieran operar en Costa Rica.

Otra de las reformas que afiaden complejidad en esta
jurisdiccion es la implementacion de la legislacion UBO,
promulgada en 2019. El cumplimiento de esta normativa puede
suponer un largo proceso administrativo, que a menudo requiere
apoyo local.

Sin embargo, a pesar de la complejidad en la jurisdiccion, sigue
siendo un destino atractivo para la IED. Amazon y Microsoft
tienen grandes operaciones en Costa Rica y, dada su fuerza
laboral calificada, vemos que las empresas seleccionan Costa
Rica para operaciones de nearshoring con mayor frecuencia.
Aunque la necesidad de transparencia afiade complejidad,
también afade seguridad, lo que lo convierte en un lugar
atractivo para que las empresas extranjeras establezcan

Sus operaciones.

Costa Rica tiene un régimen de zona franca que existe desde
hace mas de dos décadas. Aunque el proceso de solicitud
es complejo, ha permitido al pais atraer con éxito a los
inversores extranjeros.

“ Si bien el pais ofrece una fuerza laboral
altamente calificada es importante tener en
cuenta que Costa Rica es uno de los paises
mas caros de la regién en términos de
produccion. Los inversores deben realizar
estudios de factibilidad, en colaboracion
con profesionales que conozcan la
situacion actual de Costa Rica”.
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10 Polonia

La legislacion en Polonia suele cambiar rapidamente, lo que
deja a las empresas poco tiempo para reaccionar y aplicar

los cambios de acuerdo con las nuevas leyes. Esta situacion
se agravo durante la pandemia, que ha provocado respuestas
rapidas por parte del gobierno a una situacion que cambia
rapidamente. Por ejemplo, se implementaron y eliminaron
restricciones de cierre con poca antelacion, mientras que los
cambios legales a mas largo plazo en respuesta a la pandemia
se mantuvieron (por ejemplo, esquemas de ayuda econémica),
lo que ha provocado confusidn sobre qué leyes se aplican en
cada momento.

“ Toda la documentacion oficial en Polonia
debe presentarse en el idioma local,
debidamente traducida o apostillada.

Los inversores extranjeros deben
consultar con asesores profesionales en
material fiscal o legal para asegurarse
de estar al tanto de todos los requisitos y
obligaciones”.

Algunas leyes promulgadas recientemente también son poco
claras en casos especificos, como la reciente puesta en marcha
de los Planes de Capital para Empleados, un plan que permite a
los empleados invertir parte de su salario en acciones y bonos.
En la actualidad, los empleados de empresas extranjeras
deberian estar cubiertos por los planes, pero todavia no hay una
forma clara de que las empresas extranjeras gestionen esto para
sus empleados.

El gobierno esta actualmente en proceso de digitalizacion

y ha adoptado la firma electronica. Esto es especialmente
destacable en el ambito de la contabilidad y los impuestos, ya
que las empresas estan ahora obligadas a presentar los estados
financieros por via electrénica. Sin embargo, las autoridades
polacas no aceptan actualmente muchos proveedores de firmas
aceptados internacionalmente, como DocuSign, y en su lugar
exigen firmas de proveedores locales especificos, o que afiade
complejidad a la jurisdiccion.
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CONTABILIDAD
E IMPUESTOS

En muchos sentidos, 2020 fue un afio de apoyo sin
precedentes para las empresas, con los gobiernos
esforzandose para estabilizar sus economias. Durante
2021, el apoyo se ha ido retirando gradualmente, con
variaciones entre las jurisdicciones dependiendo de la
prevalencia local del covid-19, asi como de la estrategia
de cada gobierno. Se avecinan tiempos dificiles, ya que
las empresas deben aprender a volver a un escenario
mas “normal” sin este apoyo. En el ambito de la
contabilidad y los impuestos, el apoyo gubernamental
se ha centrado en simplificar la administracion fiscal,
al tiempo que se han creado alivios a corto plazo
mediante incentivos fiscales, con el fin de ayudar a las
empresas a superar la crisis. Estas medidas significan
que es probable que haya un aumento de la carga fiscal,
0 una mejor aplicacion de los impuestos, en el futuro
para compensar el aumento del gasto publico.



¢Qué tipo de orientacién pueden brindar las autoridades locales
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=2021 =2020

sobre el cumplimiento de las normas y regulaciones locales?

87% 87% 79% 83%

Orientacion
en linea

Servicio de
asistencia

telefdnica

Administracion de impuestos

Los gobiernos se han esforzado por simplificar los procesos
de la administracion tributaria a lo largo de la pandemia, sobre
todo ofreciendo a las empresas asesoramiento e informacion
para ayudarles a gestionar los procesos con mayor fluidez.
Alrededor de nueve de cada diez jurisdicciones (87 %) ofrecen
orientacion en linea a las empresas en 2021, lo que coincide
con los resultados del afio pasado. Al mismo tiempo, ocho de
cada diez (79 %) ofrecen un servicio de asistencia telefénica.
Esto ha disminuido ligeramente desde el 83 % en 2020, lo que
sugiere que algunos gobiernos estan eliminando gradualmente
estas medidas adicionales que se implementaron durante

el punto algido de la pandemia. Sin embargo, también hay
pruebas de que algunas formas de apoyo estan ahora mas
disponibles que hace un afio, como los programas de garantia
de cumplimiento, que se ofrecen actualmente en una cuarta
parte de las jurisdicciones.

En un intento de atraer la inversion extranjera directa y de
reducir las fricciones que pueden sufrir las empresas, las
autoridades estan ofreciendo orientacion a través de varios
canales. Muchas jurisdicciones cuentan con servicios en los
que se ofrece asesoramiento por teléfono, correo o correo
electrénico, y algunas jurisdicciones (como Guatemala)
ofrecen servicios de webchat. Otras jurisdicciones, como
Espafa y Australia, utilizan la inteligencia artificial como parte
de estos sistemas de comunicacion para responder de forma
mas eficiente a las preguntas que puedan tener las empresas.

Sin embargo, un mejor acceso a la orientacion no es siempre
una solucion al problema subyacente de una legislacion
compleja 'y a veces ambigua. En algunas jurisdicciones,

la legislacion puede ser poco clara y estar abierta a la
interpretacion, lo que es particularmente comun cuando

se han promulgado nuevas leyes pero aun no se han
establecido precedentes. En Filipinas, es dificil entender la
interpretacion oficial de las leyes contables y fiscales, ya que

35% 30%

Asesoramiento
sobre como
gestionar una
entidad

30% 27% 25% 14%

Acuerdo
anticipado
de precios de
transferencia
(APA)

Programas
de garantia de
cumplimiento

los propios funcionarios del gobierno pueden tener puntos
de vista diferentes, una situacion que crea confusion y puede
desalentar a los inversores extranjeros.

En los mercados con frecuentes revisiones de la legislacién
fiscal, como Chile, es aconsejable que las empresas consulten
con asesores locales que puedan ayudarles a interpretar las
nuevas leyes. De hecho, una minoria de jurisdicciones esta
exigiendo que las declaraciones de impuestos de las empresas
sean preparadas por un asesor certificado (17 % frente al 12 %
en 2020).

Un elemento clave de la simplificacion de la administracion
tributaria es la digitalizacion de los procesos fiscales, con el fin
de hacer mas sencillas las presentaciones y los pagos. Esta no
es una tendencia nueva y es un area en la que hemos visto un
progreso continuo en los ultimos afios. En cambio, el covid-19
acelerd la tendencia de simplificar y digitalizar los procesos

y las interacciones entre las empresas y el aparato estatal.
Como se demuestra en el siguiente grafico, las empresas
pueden ahora pagar casi todos los impuestos de forma digital.
Aungue el pago electronico era habitual antes de la pandemia,
el porcentaje de jurisdicciones en las que los impuestos no
pueden pagarse electronicamente ha disminuido en relacion
con varios tipos de impuestos.

En el ultimo afio, algunos gobiernos han tratado de eliminar
procesos redundantes, duplicados o anticuados para reducir
el tiempoy el esfuerzo de las empresas. Por ejemplo, en
Tailandia, el Departamento de Impuestos y el Ministerio de
Comercio trabajan ahora con un Unico nimero de registro de
IVA unificado, mientras que antes cada uno tenia sus propios
sistemas e identificadores. Del mismo modo, en México, la
presentacion de un informe de inversion extranjera trimestral
y anual se realiza ahora por correo electronico en lugar de que
se realice directamente de forma presencial en las oficinas de
la Secretaria de Economia.



26 CONTABILIDAD E IMPUESTOS

¢Cual de las siguientes opciones describen
mejor como se pueden pagar los siguientes
tipos de impuestos?

Impuesto a las sociedades/sobre la renta *

64% 36% 1%

Impuesto al valor Agregado (IVA) / Impuesto a los Bienes y Servicios (GST)

64% 36%

Impuesto a las ventas

63% 37%

Impuesto a las ganancias de capital *

62% 40%

Contribuciones a la seguridad social

62% 35% 3%

M Es obligatorio presentarlo en formato electrénico
Il Puede presentarse en formato electrénico
No puede presentarse en formato electrénico

Impuestos a la némina

61% 36% 3%

Impuesto sobre las primas de seguros

56% 41% 3%

Retenciones impositivas *

55% 42% 4%

Impuesto indirecto

53% 44% 3%
Impuesto a la propiedad sobre instalaciones comerciales
. _______________________|

37% 51% 12%

* El total no es 100 porque los porcentajes individuales se redondean al nimero entero mds cercano

Otras jurisdicciones han adoptado plenamente el uso de
portales digitales a través de los cuales las empresas pueden
interactuar con las autoridades fiscales locales. En Chile,

el Servicio de Impuestos Internos, la autoridad fiscal local,

ha facilitado el pago de impuestos y la presentacion de
documentacion a través de su pagina web.

La digitalizacion puede simplificar sustancialmente el
proceso que las empresas deben realizar con las autoridades
fiscales. Sin embargo, en algunos casos puede tener el efecto
contrario a corto plazo, incorporando cambios y complejidad.
En Turquia, el Ministerio de Hacienda ha trabajado para
digitalizar la mayoria de sus procesos de cumplimiento de

las obligaciones fiscales, con el fin de mejorar el entorno
empresarial para los inversores locales y extranjeros. Esto
esta dificultando la gestién a corto plazo, pero se cree que se
justificara por los beneficios a largo plazo.

Alivios e incentivos fiscales

En respuesta a los efectos combinados de la crisis econémica
y la agitacion social ocasionada por la pandemia del covid-19,
las autoridades fiscales de todo el mundo establecieron
medidas a corto plazo para aliviar la carga fiscal de las
empresas. Ademas de simplificar los deberes administrativos
de la contabilidad y los impuestos, las autoridades se han
limitado a renunciar a ciertos pagos de impuestos o a ampliar
los plazos para ayudar a las empresas a mantenerse a flote en
tiempos econdmicamente dificiles. Nuestros expertos prevén
que se trata de cambios temporales para que las empresas

puedan enfrentar la situacion actual, y no esperan que se
mantengan a medio o largo plazo. Sin embargo, estos cambios
indican una agilidad y flexibilidad que antes no se asociaban

a los regimenes fiscales, lo que demuestra que existe la
capacidad de hacer frente a los nuevos retos en un mundo en
constante cambio.

Por ejemplo, en jurisdicciones tan grandes como Canada,
Alemania y Singapur, las autoridades ofrecieron prérrogas
para los plazos de presentacion de las declaraciones fiscales.
Otras jurisdicciones adoptaron un enfoque diferente, y Suiza
optd por suspender las sanciones por la presentacion tardia
de las declaraciones de impuestos. Sin embargo, hay que
sefialar que este enfoque a corto plazo para reducir la carga de
la administracion fiscal sobre las empresas no fue universal:
en Rusia no se aplicaron prorrogas a las declaraciones de
impuestos, por lo que hay una variacion local significativa.

Cumplimiento tributario

Dadas las recientes rondas de estimulo y alivio econémico

en todo el mundo, nuestros expertos predicen que habrd una
mayor carga fiscal para las empresas en los proximos afios, ya
que los gobiernos buscan reducir sus déficits presupuestarios.
Es probable que esto haga que el panorama fiscal sea mas
complejo para las empresas multinacionales, ya que los
distintos mercados en los que operan ven cambios en la
legislacion para aumentar los ingresos fiscales, junto con un
mayor escrutinio de las autoridades para hacer cumplir el pago
de impuestos.



¢Es obligatorio cargar las facturas de impuestos
en el sistema/portal de una autoridad fiscal?

27% 12% 61%

2021 I R

2020 D ————— .
24% 15% 61%

Debido a los crecientes déficits gubernamentales, muchas
jurisdicciones estan ejerciendo una presion adicional sobre
los precios de transferencia con el fin de asegurar una mayor
parte de los beneficios de las entidades para sus bases
fiscales. Esta es una consideracion importante, ya que los
contribuyentes tendran que evaluar el impacto que esto

tendra en sus negocios. Esto puede dar lugar al riesgo de
“doble” imposicion de los mismos ingresos por parte de dos
jurisdicciones, o a sanciones por no asignar correctamente los
ingresos entre dos o mas jurisdicciones.

Ademas, el aumento de la alineacion internacional entre
jurisdicciones podria dar lugar a un estandar minimo global
del impuesto sobre la renta: la OCDE esta estudiando
actualmente la posibilidad de exigir a las jurisdicciones que

se comprometan con un limite minimo del impuesto sobre la
renta. A medida que las jurisdicciones de todo el mundo tratan
de aumentar sus ingresos fiscales y se anima a los “paraisos
fiscales” historicos a aumentar las tasas en linea con sus
vecinos, las multinacionales deberian planificar una mayor
carga fiscal en el futuro.

¢Cudl es el periodo de notificaciéon dado por las
autoridades locales al realizar una auditoria fiscal?

|
22% 18% 33%

2021

1 mes
M 2-3 meses
Mas de 3 meses

M Sin notificacién
M Hasta 1 semana
2-3 semanas
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M Si - para todas las empresas
H Si, en base a determinado criterio

No

Con un mayor nivel de gasto publico y una reduccion de los
ingresos fiscales como consecuencia de la pandemia, las
autoridades estan poniendo mayor énfasis en la aplicacion
de los impuestos. En distintas jurisdicciones como Suecia,
Nicaragua y Sudafrica, nuestros expertos han observado un
notable aumento de la atencion prestada por las autoridades
fiscales a las auditorias. En Tailandia, por citar un ejemplo
concreto, se realiza una auditoria fiscal por cada devolucion
de impuestos solicitada por una empresa.

Sin embargo, hemos observado un cambio en el plazo de
preaviso que las autoridades fiscales dan a las empresas:
soélo el 22 % de las autoridades fiscales pueden realizar una
auditoria sin previo aviso, frente al 27 % en 2020.

19% 8% 0%



La gestion global de entidades (GEM,
por sus siglas en inglés) implica todo
lo relacionado con la creacién y la
gestion continua de las estructuras
corporativas. En un do ideal,

las normas locales serian idénticas,
permitiendo a las empresas gestionar
su cartera de entidades como parte

de un unico grupo. En realidad, los
procesos de gestion de entidades
varian enormemente entre las

distintas jurisdicciones. El reto para las
empresas es ser capaces de gestionar
esta complejidad local al tiempo que
mantienen una vision estratégica global
de la gestion de entidades.




Constitucion de empresas y otras entidades

El primer paso para gestionar una entidad es constituirla. Los
negocios prosperan con una toma de decisiones rapida, pero
el proceso de creacion de una empresa, u otra entidad, varia
enormemente segun las jurisdicciones. Esto significa que las
empresas deben planificar con antelacion para ponerse en
marcha en un plazo viable.

Plazo promedio de constitucion - empresas privadas

29% 8% 1%

27% 31% 4%

Hl Hasta 1 semana 2 - 3 meses
2 - 3 semanas 4 - 6 meses
M Alrededor de un mes 7 -12 meses

En la mayoria de las jurisdicciones, una empresa privada
puede constituirse en un mes. Sin embargo, hay algunos
ejemplos destacados en los que la constitucion lleva mucho
mas tiempo.

Jurisdicciones en las

. Argentina
que el proceso de { Honduras
constitucién tarda 3 . Venezuela
meses 0 mas . Taiwan

L

En cambio, algunas jurisdicciones tienen plazos de
constitucion muy rapidos, y algunas presumen de poder crear
una entidad en 24 horas 0 menos. Sin embargo, incluso en
estas jurisdicciones, esta rapidez depende a menudo de los
requisitos especificos de las entidades que se registran. En
los Paises Bajos, si bien es posible constituir una empresa en
un dia, el proceso suele alargarse mas de la cuenta, ya que
las entidades suelen requerir la modificacion de los estatutos,
en los que se especifican las actividades de la empresa, las
responsabilidades de los administradores y la informacién
sobre otros asuntos internos.
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Otros tipos de entidades

En comparacion con las empresas privadas, otros tipos de
entidades suelen tardar mas en establecerse a nivel mundial.
Por ejemplo, las empresas publicas (las que cotizan en algun
tipo de bolsa publica) tardan mas tiempo por término medio
debido a la carga del cumplimiento adicional que supone
establecer una empresa que esta en el ambito publico: en

el 87 % de las jurisdicciones las empresas privadas pueden
establecerse en un mes 0 menos, mientras que lo mismo
ocurre en solo el 61 % de las jurisdicciones cuando se trata
de empresas publicas. Los fondos también suelen tardar
mas en constituirse que las empresas publicas o privadas,
independientemente de que esos fondos estén regulados o no.

Plazo promedio para constituir una empresa
publica, fondos regulados o fondos no regulados

M Hasta 1 semana 14 - 6 meses

M 2 - 3 semanas W7 - 12 meses
Alrededor de 1 mes B Mas de un afo
M 2 - 3 meses No aplica

Empresas que cotizan en bolsa

15% 11% 5% 13%

15% 31% 5% 5%

Fondos regulados*

2% 19% 11% 21%
1| I 4 e
5% 21% 16% 6%

Fondos no regulados*

11% 20% 5% 32%

. . . .

6% 15% 12% 0%

* El total no es 100 porque los porcentajes individuales se
redondean al nimero entero mas cercano
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Procesos que requieren el registro ante dos o mds organismos

Establecer un fondo
regulado

Obtener permisos de inicio
de operaciones/licencias
comerciales

71% 54%

Constituir una empresa Registro de las

instalaciones comerciales

65% 49%

Desde la constitucion hasta el inicio
de las operaciones

Otro aspecto que influye en el tiempo que se tarda en iniciar
operaciones es el nimero de autoridades u otros organismos
que las empresas deben notificar. Por ejemplo, muchas
jurisdicciones exigen que se informe a autoridades especificas
para determinadas areas de operacion empresarial. Las
nuevas entidades pueden tener que notificar a diferentes
organismos acerca de la contratacion de empleados, la
gestion de determinadas licencias para operar en determinado
sector, el registro de sus locales comerciales, etc. En la
mayoria de los casos, la propia constitucion requiere la
notificacion de al menos dos autoridades, es decir, no hay una
unica autoridad central para los asuntos de constitucion.

Otras actividades también requieren con frecuencia la
notificacion a dos o mas autoridades, lo que significa que

el numero total de notificaciones que las empresas deben
hacer puede incrementarse rapidamente. Curiosamente, la
constitucion de un fondo regulado es el ambito en el que mas
jurisdicciones exigen la notificacion a mas de dos organismos,
lo que quiza explique por qué el tiempo de constitucion de un
fondo suele ser largo.

También hay una importante variacion regional en los
requisitos en torno a estos procesos. Por ejemplo, para el
proceso de constitucion, en América del Sur se debe
notificar a un promedio de cuatro a cinco organismos. En
cambio, el promedio en las demas regiones es de solo dos
o tres organismos.

Contratacion de
empleados

Registro ante las
autoridades fiscales

44% 28%

Apertura de una

Registro ante las autoridades
cuenta bancaria

sociales pertinentes

34% 35%

La complejidad del sector privado

En algunos casos, los retrasos en la constitucion pueden no
provenir del gobierno jurisdiccional, sino de organismos del
sector privado, como los bancos. En muchas jurisdicciones,
los bancos estan muy regulados y realizan importantes
comprobaciones antes de crear entidades con cuentas
bancarias corporativas, especialmente cuando las cuentas

se abren desde el extranjero. En promedio a nivel global, la
apertura de una cuenta bancaria desde el extranjero lleva mas
tiempo que el proceso de constitucion.

En algunas jurisdicciones, los plazos para constituir una
sociedad y abrir una cuenta bancaria son muy diferentes.

Por ejemplo, en Malta, Hong Kong y los Paises Bajos, la
constitucion de una empresa suele realizarse en una semana o
menos, mientras que la apertura de una cuenta bancaria desde
el extranjero lleva mas de seis meses.
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Plazo promedio necesario para constituir una empresa y abrir una cuenta bancaria

Constituir una empresa privada

16%

Abrir una cuenta bancaria

0%

[l Hasta 1 semana M Alrededor de 1 mes

M 2 - 3 semanas 2 - 3 meses

Requisitos de personal para la gestion
global de entidades

Muchas empresas tienen un secretario corporativo dedicado,
un puesto especifico para la gestion de la entidad dentro de
una jurisdiccion concreta. Sin embargo, los datos del GBCI
20271 muestran que solo el 25 % de las jurisdicciones a nivel
mundial exigen un secretario corporativo por ley, con un 3

% que exige un secretario corporativo en algunas partes

de su territorio (por ejemplo, determinados estados). Pero
aunque el cargo oficial no se exija a menudo, hay pruebas

de que las responsabilidades de la gestion de la entidad se
estan profesionalizando. En el 45 % de las jurisdicciones, se
requiere una calificacion para preparar cambios corporativos o
presentaciones estatutarias en nombre de una entidad juridica,
lo que supone un aumento respecto al 37 % del afio pasado.

Jurisdicciones que requieren a cada profesional
como parte del proceso de constitucion

29% 8% 4%

27% 31% 1%

28% 8%

41% 7%

M4 - 6 meses

[ Mas de 6 meses

Ademas, no solo se requiere personal interno para la gestion
de la entidad, ya que muchas jurisdicciones exigen que
otros profesionales participen o tramiten procedimientos
relacionados con la gestion. Por ejemplo, como parte de la
constitucion de la entidad, es frecuente que se requiera la
intervencion de escribanos, abogados y bancos.

Cuatro de cada cinco jurisdicciones exigen la presencia de un
tercero como parte del proceso de constitucion, y esto se ha
mantenido estable desde 2020. Sin embargo, el porcentaje de
jurisdicciones que requieren escribanos y abogados aumento
desde el afio pasado. También vale la pena destacar que los
terceros pueden estar sujetos a restricciones particulares. En
México, por ejemplo, se requiere un representante legal que
también debe ser un residente local del pais.

2021 2020

Escribano

Abogado

Asesor legal
Iy
[ 14%






Salario minimo, vacaciones remuneradas y
permiso por enfermedad remunerado son los 3
beneficios legalmente obligatorios a nivel global

Los requisitos para la prestacién de beneficios a los empleados
se han mantenido en gran medida desde 2020, en particular

los beneficios mas estandarizados como el salario minimo, el
permiso por enfermedad remunerado y el permiso por maternidad
remunerado. Se produjo un aumento en el requisito relacionado
con las vacaciones remuneradas, que ahora es obligatorio en casi
todas las jurisdicciones.

En cuanto a los beneficios mas progresivos, como la guarderia,
la vivienda y las contribuciones sociales, se ha incrementado

el requisito legal de estas prestaciones para los empleados
permanentes desde 2020. Este cambio ha sido impulsado por
las jurisdicciones en APAC y EMEA, lo que demuestra algunos
cambios regionales desde el afio pasado, y representa una
tendencia hacia una cultura de trabajo mas solidaria con los
empleados.

También hay algunas diferencias regionales interesantes en
lo que respecta a determinados beneficios. Por ejemplo, las
jurisdicciones en América del Sur lideran el camino respecto del
pago de aguinaldo y los permisos por paternidad y/o maternidad

renumerados y el permiso de maternidad y paternidad compartida.

También hay algunos matices jurisdiccionales interesantes en

lo que respecta al permiso por maternidad. En Bulgaria, por
ejemplo, el permiso por maternidad es de 12 meses para todas
las empleadas; en México, el proceso de solicitud del permiso por
maternidad esta digitalizado, y los empleadores y representantes
legales pueden presentar la aprobacion del permiso por
maternidad en linea.

En Grecia, se exige el pago del equivalente a un salario de 14
meses en 15 cuotas desiguales, lo que aumenta la complejidad en
esta jurisdiccion, que ocupa el puesto 13 en el GBCI 2021.

Al observar las compensaciones no salariales, vemos que estan
cada vez mas sujetas a impuestos, en especial en APAC. En 2019,
el 43 % de las jurisdicciones exigieron que las compensaciones no
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Beneficios exigidos por ley para

empleados permanentes

W 2021 W 2020

Vacaciones pagas

Permiso por enfermedad

remunerado
I 87%
I, - 84%

Permiso por maternidad

remunerado
I 86%
- 87%

Permiso por motivos
familiares

Permiso por maternidad/
paternidad compartida
[ RS 43%

Permiso por motivos
personales

Permiso por paternidad
remunerado

Vivienda/contribuciones
sociales

salariales estén sujetas a impuestos, y el nimero se incremento al N pemm— 58%
51 % en 2021. e 57%
¢Las compensaciones no salariales estan sujetas a impuestos? 2019 W 2020 W 2021

El porcentaje indica respuestas afirmativas

42% 36% 51% 29% 36%

Globalmente América

del Norte

20% 50%

América
del Sur

43% 50% 71%

53% 38% 49%
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Jurisdicciones que exigen General I - 5%
. 27%
legalmente aumentos salariales
obligatorios América del Norte I 7%

50%

América del Sur I Sin cambios

%
[l Cambio desde 2020 o
APAC H -14%
0%
EMEA . 3%

18%

En todo el mundo se estan dejando de exigir los frecuente por parte de los gobiernos. En Suiza, por ejemplo,
aumentos salariales obligatorios, aunque sigue el gobierno ha tomado medidas para vigilar mas de cerca

siendo una préctica comun en América del Sur la brecha salarial al obligar a las empresas con mas de
100 empleados a realizar comprobaciones periddicas de la

- o ) igual nl larios.
En América del Norte, el 50 % de las jurisdicciones imponen gualdad en los salarios

aumentos salariales regulares. Lo mismo ocurre en el 70 %
de las jurisdicciones de Ameérica del Sur. Ninguna jurisdiccion
de APAC y solo un pequefio porcentaje en EMEA exigen
aumentos, lo que demuestra diferencias regionales reales en
este ambito.

En el Reino Unido, sin embargo, donde la informacion sobre
las diferencias salariales esta consagrada por la ley, se ha
suspendido la presentacion de informes hasta octubre de
2021, para aliviar la carga de trabajo de las empresas y los
profesionales de recursos humanos durante la pandemia
del covid-19. Nuestros expertos creen que esta es solo

una disposicion a corto plazo para lo que gradualmente se
convertira en algo mas comun en todo el mundo.

Desde 2020, la frecuencia de las jurisdicciones en las que los
aumentos salariales regulares son obligatorios ha disminuido
un 5 %. El mayor cambio a este respecto se encuentra en
América del Norte y APAC, donde los aumentos salariales

regulares obligatorios disminuyeron un 14 %. Si observamos la frecuencia con la que se exige la

presentacion de estos informes, vemos que los informes de
empleados mas comunmente requeridos, como los datos de

Sin embargo, un nimero considerable de jurisdicciones siguen o T - )
néminay el salario individual, son también los mas frecuentes.

imponiendo aumentos salariales, en algunos casos para
hacer frente a los problemas causados por la inflacion, que ha
empeorado potencialmente debido al impacto del covid-19.
Luxemburgo es un ejemplo en el que la indexacion salarial es
obligatoria y se basa en los indices de inflacion.

Esta necesidad frecuente de presentar informes puede
aumentar la complejidad debido a la exigencia de
documentacion fisica en algunas jurisdicciones. Por ejemplo,
las empresas de Honduras deben presentar informes

S . f . cuatrimestrales de nomina que incluyen informacion salarial a
€ requiere con mayor frecuencia que diferentes instituciones, y generalmente se presentan en forma

las empresas presenten informes de los de copia impresa, lo que aumenta la carga de cumplimiento

empleados a los gobiernos administrativo para las empresas que operan en esta
jurisdiccion.

El porcentaje de jurisdicciones en las que se exigen

informes de los empleados para todas las organizaciones

ha aumentado de forma constante en lo que respecta a

los datos de ndmina, el salario individual, los bonos de los

empleados, la informacion sobre empleados de nacionalidad

extranjera y los datos demograficos de los empleados. Esto

demuestra un movimiento hacia una mayor transparencia.

Mediante el control de esta informacion, las organizaciones

se responsabilizan de como apoyan a sus empleados y los

gobiernos nacionales pueden crear conjuntos de datos fiables

en los que basar sus politicas.

Los parametros considerados con mas
frecuencia para el calculo de la némina
bruta a neta

En cuanto a los parametros que se tienen en cuenta para el
calculo de la némina bruta a neta, los mas comunes estan
relacionados con las actualizaciones en material legal y de
recursos humanos y los calculos retroactivos, con un 71 %
de jurisdicciones que informan que este pardmetro se tiene
en cuenta. El pardmetro menos comun son los factores
socioeconémicos, con solo el 13 % de jurisdicciones que

Aunque muchos de estos tipos de informes se estan i
lo consideran.

convirtiendo en algo habitual en todo el mundo, la obligacion
de medir la brecha salarial sigue siendo una medida poco
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Jurisdicciones en las que las empresas deben presentar informes W 2019 MW 2020
a las autoridades gubernamentales sobre los siguientes datos:

Frecuencia de la presentacion de informes de empleados
cuando se requieren en una jurisdiccion en 2021

Al menos una vez cada 3 meses
l Con menos frecuencia que cada 3 meses

Parametros utilizados para el calculo de la nédmina bruta a neta en 2021

O O
© O




LAS DIEZ JURISDICCIONES
MENOS COMPLEJAS

Paises Bajos @
Republica de Irlanda @




68 Mauricio

Mauricio es una jurisdiccion muy atractiva para la inversion
extranjera. La isla esta estratégicamente situada como “la
puerta de entrada a Africa” y tiene fuertes vinculos comerciales
con la India. Mauricio cuenta con una fuerza laboral bien
formada y bilingle, y su estatus politico lo convierte en un
entorno muy estable y atractivo para las empresas.

Sin embargo, Mauricio esta actualmente en la “lista gris”

del Grupo de Accidn Financiera Internacional (GAFI) y ha

sido identificado como “tercer pais de alto riesgo” por la UE.
Como tal, las transacciones que pasan por la jurisdiccion se
consideran actualmente con mayor riesgo de implicacién en

el blanqueo de dinero y estan sujetas a un escrutinio adicional.
Para salir de estas listas, se estan haciendo esfuerzos para que
Mauricio se ajuste a la normativa internacional. Un ejemplo de la
internacionalizacion de Mauricio es su decision de alinearse con
el marco del GDPR de la UE, a pesar de no estar situado

en Europa.

“ El marco legal y reglamentario actual
en Mauricio contribuye a garantizar los
intereses de los inversores extranjeros.
Las instituciones gubernamentales
y los proveedores de servicios
altamente calificados pueden apoyar el
establecimiento y las operaciones de
negocios alli”.
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69 El Salvador

El Salvador aumentd sus esfuerzos para atraer a los inversores
extranjeros y uno de los elementos que impulsan la simplicidad
en esta jurisdiccion son las normas y regulaciones menos
complicadas para los inversores extranjeros. Por ejemplo, el pais
no ha implementado la legislacion UBO, algo que puede suponer
un largo proceso en las jurisdicciones vecinas. Esto simplifica

la creacién de empresas extranjeras, pero la jurisdiccion

estd menos alineada con los esfuerzos internacionales

en la aplicacion de la legislacion destinada a proporcionar
transparencia en la propiedad efectiva.

Otros factores que contribuyen a la simplicidad son la
posibilidad de utilizar délares estadounidenses como moneda
en la jurisdiccion y su sélido sector bancario. Esto hace que
sea mas atractivo operar en El Salvador para quienes llegan de
Estados Unidos.

Ademads, las medidas implementadas a finales de 2020 y
durante 2021 en respuesta a la pandemia del covid-19, y los
esfuerzos de vacunacion que se estan llevando a cabo, hacen
que los negocios no sufran los bloqueos adicionales que se
pusieron en marcha en otras jurisdicciones de la region.
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70 Paises Bajos

Sibien los Paises Bajos han sido tradicionalmente un paraiso
para las organizaciones que buscan un régimen fiscal
ventajoso, cada vez hay menos entidades que se establecen
exclusivamente con este objetivo, ya que la legislacion fiscal
mundial se ha vuelto menos favorable. Como ejemplo, la
jurisdiccion se mantiene al dia con las tendencias de la
legislacion de cumplimiento; ha implementado recientemente
un registro de UBO que entré en vigor en 2020. No obstante,
en base a su legado, la jurisdiccion se considera un entorno
favorable para los negocios que ofrece apertura al comercio
internacional y una cultura muy orientada a los servicios.

Los Paises Bajos cuentan con un entorno altamente digitalizado.
El recientemente adoptado registro UBO ya esta digitalizado,

y las personas que son parte del proceso solo tienen que
presentar una copia escaneada del pasaporte para ser
identificadas, un proceso que también puede hacerse desde

el extranjero. Las reuniones del consejo de administracion estan
permitidas tanto digital como fisicamente. Este ecosistema
digital permiti¢ a las autoridades holandesas hacer frente a

la pandemia, con entidades constituidas y operando de

forma habitual.

Los Paises Bajos son también una jurisdiccion con una fuerza
laboral educada y altamente calificada. Hay un nimero
importante de proveedores para cualquier servicio corporativo
que puedan necesitar las entidades nuevas o en expansion.
Ademas, gran parte de la poblacion domina muy bien las
lenguas no nativas, sobre todo el inglés, pero también otras
lenguas europeas y globales. Esto permite una interaccion fluida
con las autoridades, pero también ofrece a las empresas una
fuerza laboral preparada a la que recurrir.

“ Los Paises Bajos ofrecen un entorno de
negocios muy estable e infraestructura
para los inversores internacionales”.

71 Estados Unidos

Estados Unidos tiene un entorno legislativo muy sencillo, sobre
todo a nivel federal, aunque las diferencias entre los estados
pueden afiadir complejidad a las empresas. El sistema de
contabilidad, en particular, se basa predominantemente en la
confianza, ya que no se exige la presentacion de cuentas, lo
que contrasta con otros lugares de las Américas, donde los
requisitos de presentacion de informes mensuales suelen ser
increfblemente detallados.

El proceso de constitucién es sencillo y secuencial, a pesar de
requerir la comunicacion con varios niveles de gobierno. Las
empresas deben notificar al gobierno estatal local su deseo de
constituirse, antes de solicitar un nimero de identificacion fiscal
al gobierno federal, que suele otorgarse en dos dias si el proceso
se realiza por Internet. El nimero de identificacion fiscal permite
entonces crear una cuenta bancaria corporativa, lo que significa
que todo el proceso de puesta en marcha de una empresa suele
durar entre dos y tres semanas.

“ Los EE. UU. tienen un conjunto de leyes
federales que se aplican a todas las
entidades; sin embargo, los inversores
necesitan recordar que las normas
estatales en materia legal, comercial y
fiscal pueden variar ampliamente en cada
estado. Un analisis claro del escenario
durante la planificacion legal e impositiva
es fundamental para evitar sorpresas
inesperadas”.

Sin embargo, la complejidad regional puede entrar en juego
cuando se trata de la gestion continua de la entidad. Los
impuestos se deciden a nivel estatal, por lo que hay diferentes
impuestos que se pagan en diferentes estados, asi como
diferentes niveles para esos mismos impuestos. Los impuestos
sobre la renta también se recaudan a nivel estatal, por lo que las
empresas que emplean a trabajadores en varios estados tendran
que hacer un seguimiento de las practicas locales en materia
de némina, algo que se ha hecho mas comun a medida que el
trabajo a distancia se ha hecho mas frecuente durante

la pandemia.

Es posible que se produzcan cambios lejanos en el sistema
fiscal, ya que el nuevo presidente Joe Biden ha establecido una
agenda de aumentos del impuesto corporativo, con los estados
mas favorables a las empresas, como Delaware, en la mira.

Sin embargo, cualquier cambio tardara en aplicarse, ya que
tendra que debatirse y ratificarse, dando a las empresas tiempo
suficiente para actuar.
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Al'igual que otras jurisdicciones insulares que aparecen como
las mas simples en el GBCI, gran parte de los negocios en las
IVB se centran en la tenencia de activos para empresarios y
familias adineradas. La creacién de una empresa para muchos
fines diferentes es sencilla, y existe una gran flexibilidad en

la estructura juridica de las empresas, o que permite a los
inversores adaptar su vehiculo de inversion a sus propios fines.

“ Las IVB ofrecen formas faciles y rapidas
de establecer estructuras, tanto para los
negocios operativos como para mantener
activos. La flexibilidad que se ofrece
aqui es ideal para clientes exigentes que
trabajan a nivel internacional”.

La contabilidad y los impuestos son dreas muy sencillas, ya que
no hay impuesto sobre la renta, lo que simplifica las cuentas.
No hay obligacion de presentar las cuentas, a menos que la
empresa pertenezca a un sector regulado, lo que rara vez se
aplica a los particulares que desean poseer activos.

La infraestructura juridica de la isla esta increiblemente bien
establecida, con la presencia de abogados con un gran talento
y una serie de firmas de abogados entre los que elegir, ya

que la naturaleza de los negocios en la isla suele requerir
conocimientos juridicos (por ejemplo, las OPI se crean con
frecuencia en las IVB).

Los procesos empresariales no estan totalmente digitalizados:
los timbres de los documentos estan automatizados, pero los
sellos no. Sin embargo, esto no es un obstaculo para el comercio
debido al tamafio de la isla. Gran parte de la infraestructura
juridica y de servicios se agrupa en torno a un pequefno centro
comercial, y las autoridades se apresuran a tramitar cualquier
documentacion fisica necesaria.
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73 Curazao

Curazao se ha utilizado tradicionalmente como centro
financiero para entidades corporativas con sus operaciones
predominantemente basadas en otros lugares. La normativa
global sobre sustancia econémica hace que esta practica sea
fiscalmente casi imposible sin trasladar la sede a Curazao,
pero la jurisdiccion sigue siendo un destino atractivo para los
particulares que buscan gestionar su patrimonio en paraisos
fiscales en entidades creadas al efecto. Muchos de estos
particulares proceden de América del Sur, para quienes Curazao
ofrece un lugar cercano y seguro para mantener grandes
inversiones. La jurisdiccion tampoco ha adoptado todavia un
registro central de UBO, lo que significa que los particulares

no estan obligados a identificarse como propietarios de los
vehiculos de inversion, lo que muchos prefieren desde el punto
de vista de la privacidad y la seguridad.

Laisla cuenta con un proceso de constitucion sencillo, que

suele durar unos dos dias, y en los ultimos cuatro afios se han
digitalizado las declaraciones de impuestos. Aunque no todos
los aspectos de la gestion de entidades estan digitalizados, el
pequeno tamafo de la isla hace que los procesos manuales

y presenciales, como la entrega de cartas, no sean arduos. El
gobierno también trabaja en colaboracion con las empresas
lideres del sector para introducir cambios en la legislacion, como
las recientes discusiones sobre la reduccion de ciertos requisitos
de licencia que han estado en vigor desde la década de 1970,
como el requisito de una licencia de cambio de divisas al abrir
una cuenta bancaria en una moneda extranjera.

“ Curazao esta abierta a los inversores
extranjeros y es una de las islas mas
desarrolladas del Caribe. Seguimos
aconsejando que trabaje con proveedores
de servicios profesionales a la hora de
crear su empresa, a fin de garantizar
que esta en total cumplimiento con la
normativa”.

En comparacion con jurisdicciones insulares similares, como
las Islas Caiman y las Islas Virgenes Britanicas, Curazao es
ligeramente mas compleja en términos de RR. HH. y némina.
Por ejemplo, los individuos deben pagar el impuesto sobre la
renta y varios tipos de contribuciones a la seguridad social en
Curazao, que es algo que no hacen en las otras dos islas, lo
que significa que las empresas tendran que administrar esto
como parte del procesamiento de los salarios. Dar de baja a
los empleados también es complejo por el momento, ya que
es dificil hacerlo antes de que se disuelva la propia empresa e
implica presentar una compleja documentacion administrativa
a las autoridades laborales.



40 LAS DIEZ JURISDICCIONES MENOS COMPLEJAS

74 Republica de Irlanda -

La Republica de Irlanda es conocida por ser un lugar atractivo
para invertir en el mercado de capitales. El sector lleva mucho
tiempo establecido, lo que significa que hay una gran cantidad de
talento y conocimiento local, y los reguladores estan dispuestos
a trabajar con las empresas para resolver los problemas. Como
parte de la UE, la Republica de Irlanda adopté muchas iniciativas
de cumplimiento, como la legislacion contra el blanqueo de
capitales (AML) y las normas sobre erosion de la base y traslado
de beneficios, que impiden a las empresas desviar su capital a
través de la Republica de Irlanda mientras tienen su sede en otro
lugar. También cabe sefialar que los inversores del mercado de
capitales a menudo se ven “atrapados” en estas normas, a pesar
de que estan dirigidas mas bien a las empresas tradicionales.

Debido a la salida del Reino Unido de la UE, la Republica de
Irlanda es ahora la nacion de habla inglesa predominante dentro
del bloque, lo que significa que es un centro comercial cada

vez mas popular para aquellos que buscan acceso al mercado
unico. Dado que la estructura juridica es relativamente similar a
la del Reino Unido, la Republica de Irlanda es también una opcion
popular para las empresas con sede en el Reino Unido que
buscan establecer oficinas auxiliares para mantener el acceso al
mercado unico.

El covid-19 ha propiciado el despliegue de la presentacion
electronica en toda la Republica de Irlanda. Asimismo, la
jurisdiccion se encuentra actualmente en pleno proceso de
implantacion de un plan nacional de banda ancha, cuyo objetivo
es garantizar que todos los inmuebles de la jurisdiccion tengan
acceso a la banda ancha de fibra 6ptica de alta velocidad. Es
probable que este plan sea un gran activo en la transicion hacia
un mayor trabajo flexible desde casa, ya que las empresas
podran garantizar que sus empleados tengan acceso a
conexiones de banda ancha de alta calidad en los proximos afos.

“ La Republica de Irlanda continta atrayendo
inversiones, tanto si se centra en los fondos
y el mercado de capitales o mediante el
establecimiento de sedes regionales. Los
factores que hacen a esta jurisdiccion tan
atractiva incluyen un entorno normativo
estable y justo, un régimen fiscal
competitivo y un gran banco de talentos
con conocimientos de idiomas”.

-

75 Islas Caiman

)&

Como jurisdiccion fiscalmente neutra, las Islas Caiman

son extremadamente sencillas desde el punto de vista del
cumplimiento de la normativa contable y fiscal. Si miramos
hacia atrés en el GBCI de 2020, las Islas Caiman han subido
ligeramente a la 69. ° posicion debido a la nueva legislacion en
torno a los requisitos de sustancia local que entré en vigor a
principios de 2020. Las empresas ya estan familiarizadas con
estas actualizaciones, y las Islas Caiman han vuelto a ser una de
las jurisdicciones mas sencillas del mundo.

“ Las Islas Caiman siguen siendo un
destino muy positivo para la inversion
extranjera directa. Cuentan con un
marco legal y regulatorio estable,
neutralidad fiscal y ofrecen un servicio
de alta calidad a los proveedores”.

El proceso de constitucion de una empresa en las Islas Caiman
es extremadamente rapido y sencillo. El proceso suele durar de
dos a tres dias, con una “opcion exprés” de 24 horas disponible.
El covid-19 provoco una ligera ampliacion de los plazos de
tramitacion en los departamentos gubernamentales, pero en
general el impacto fue minimo.

Recientemente se constituyo un nuevo parlamento en las
Islas Caiman, y una de las prioridades sera conseguir que la
jurisdiccion salga de la “lista gris” del GAFI, que sefiala las
jurisdicciones en las que el blanqueo de capitales no esta
suficientemente legislado. El cumplimiento de todos los
aspectos del GAFI (centrados en dreas como la aplicacion de
las normas) se revisara en julio de 2021, y se espera que la
jurisdiccion salga de la lista gris y evite ser afiadida a la propia
lista gris de la UE.



76 Hong Kong

Considerado el “centro financiero de Asia-Pacifico”, Hong Kong
esta clasificado como la segunda jurisdiccion mas simple para
operar a nivel mundial.

Uno de los principales factores que explican esta prestigiosa
posicion es la naturaleza altamente estructurada y clara de las
leyes de recursos humanos y empleo. Por ejemplo, los fondos
de pensiones tienen un mandato de ahorro mensual del 5 % del
salario del empleado, con un tope de HKS 1.500 al mes. Esta
norma unica hace que el calculo sea muy sencillo para

las empresas.

Hong Kong es una jurisdiccion que ha adoptado plenamente

la globalizacion y la alineacion internacional. En el ambito de

la contabilidad, por ejemplo, la jurisdiccion sigue el principio
contable de Hong Kong, pero éste esta estrechamente alineado
con las NIIF.

“ Hong Kong tiene uno de los sistemas
tributarios mas atractivos en todo el
mundo; no hay IVA, ni impuesto sobre
las ganancias de capital o impuesto
sobre los dividendos. Establecer una
empresa aqui es relativamente simple y
rapido, especialmente si se hace por via
electrénica”.

Aunque politicamente Hong Kong forma parte de China, la
politica de “un pais, dos sistemas” ha permitido a Hong Kong
seguir historicamente un sistema juridico independiente. Cada
vez es mas preocupante que, a medida que aumenta la guerra
comercial entre EE. UU. y China, la tension politica con China'y
otros paises del mundo también pueda afectar a Hong Kong. El
panorama politico cambia rdpidamente y existe el riesgo de que
Hong Kong tenga que alinearse mas con la normativa china y
afiadir una complejidad significativa a la jurisdiccion en el futuro
y disuadir la inversion extranjera.

INDICE GLOBAL DE COMPLEJIDAD CORPORATIVA 2021 41

77 Dinamarca

La posicion de Dinamarca como la jurisdiccion mas sencilla
para hacer negocios en el GBCI de 2021 esta impulsada por un
proceso de constitucion sencillo, un gran dominio del inglés y un
compromiso con la digitalizacion.

En Dinamarca, se puede constituir una empresa en un dia,
debido a que existe un Unico punto de entrada para todos los
registros, y todos los organismos y organizaciones necesarios
se notifican automaticamente. Esto significa que no hay
necesidad de realizar trdmites manuales con la autoridad
empresarial y la administracion fiscal. El rapido proceso de
constitucion se ve facilitado por la excepcional fluidez digital de
la jurisdiccion.

El otro factor clave de la simplicidad en la jurisdiccion es el
hecho de que se puede acceder a la documentacion crucial y
presentarla en inglés. El gobierno danés sigue traduciendo cada
vez mas aspectos de sus servicios en linea relacionados con la
constitucién y el funcionamiento, para facilitar los procesos a
quienes se sienten mas comodos con la lengua inglesa.

Dinamarca también ha ofrecido paquetes de apoyo a las
empresas que se encuentran en dificultades durante la
pandemia del covid-19. Sin embargo, cabe sefialar que solicitar
ese apoyo puede ser complejo, lo que demuestra el reto que

la pandemia represento incluso para la mas sencilla de las
jurisdicciones.
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CONCLUSION

Aunque el covid-19 ha sido el tema central en los Ultimos
meses, el GBCI 20271 demuestra que el mundo ya era un
lugar muy complejo fuera de la pandemia. Gran parte
del contenido de este informe seguira siendo relevante
después de que la pandemia haya cesado, aunque su
importancia es innegable.

En algunas areas, la pandemia ha aumentado la
complejidad, con el cierre de las fronteras creando
barreras al comercio y a la circulacion de los
trabajadores, y las restricciones de confinamiento
provocando la contraccion de las economias. Al
mismo tiempo, ha acelerado muchos procesos, en
particular el camino hacia la interaccion digital entre
gobiernos y empresas, cuyos beneficios deberian verse
en los proximos afnos. La digitalizacion permite una
comunicacion mas rapida y fluida para los tramites
administrativos esenciales, como la constitucion

de empresas y la presentacion de informes, y una
infraestructura digital facil de usar también hace que
una jurisdiccion sea mucho mas atractiva para los
negocios potenciales.

Es posible que los gobiernos nacionales no tengan
siempre un control total sobre el entorno legislativo
dentro de su jurisdiccion, ya que aplican leyes
concebidas por organismos internacionales o para
adecuar su pais a las normas y mejores practicas
mundiales. Organizaciones como la OCDE y la UE
desempenfan un papel cada vez mas destacado en la
regulacion del entorno empresarial, sobre todo en los
ambitos del comercio internacional relacionados con la
lucha contra la evasion fiscal, el blanqueo de capitales y
la financiacion del terrorismo.

Junto a estas complejidades, los gobiernos intentan
garantizar que las empresas actien de forma
responsable, o que se traduce en un aumento de las
obligaciones de presentacion de informes y de las
obligaciones para con los empleados. Se sancionara,
con razoén, a las empresas que actlen de forma
irresponsable, pero también dejara a muchas empresas
con una mayor carga administrativa. Ademas, es posible
gue se encuentren pagando tasas impositivas mas
altas y teniendo mayores gastos en materia de nomina
y beneficios para el personal como consecuencia del
cambio hacia la gobernanza responsable.
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De cara a 2022, es evidente que existen incertidumbres a corto y
mediano plazo para las empresas. Los factores claves incluyen:

La velocidéd alaque La medida en la que El apoyo qUe recibira el

la economia global se los empleados querran mundo empresarial de
recuperara de los efectos trabajar en oficinas parte de los gobiernos
del covid-19. fisicas. mientras sale de la crisis.

Al mismo tiempo que consideran estos aspectos, es vital que las
empresas también recuerden que los entornos legislativos globales
y locales en los que operan probablemente también cambiaran, e
incluso las jurisdicciones que estan presionando para simplificar
sus complejidades no pueden hacerlo de la noche a la mafhana.
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METODOLOGIA

El Indice Global de Complejidad Corporativa fue
elaborado por TMF Group, los expertos en complejidad
de negocios globales y locales y Savanta, una agencia
especializada en investigacion de mercado. El GBCI
2021, que combina conocimientos especificos de la
materia con una solida base de datos y analisis,

se basa en una sodlida investigacion de métodos
multiples métodos.

El indice se elabora a partir de una encuesta exhaustiva
realizada a los expertos de TMF Group ubicados en 77
jurisdicciones y los datos también se comparan con
los resultados de la encuesta del informe GBCI del afio
anterior. La encuesta cubre tres dreas de negocios:

- Contabilidad e impuestos
+  Gestion global de entidades
+ RR.HH.ynomina.

Los datos para cada jurisdiccion fueron ponderados
estadisticamente y combinados para obtener un puntaje
de complejidad general, asi como un puntaje en cada
una de las tres dreas. Las imagenes se basan en los
resultados de la encuesta en 2020 y 2021. Se excluyeron
del andlisis las preguntas que obtuvieron como
respuestas “no sabe”.

Sobre Savanta Group

Savanta es una empresa de datos, investigacion y
consultoria en rapido crecimiento. Informamos e
inspiramos el cambio a través de la recopilacion
y el andlisis de datos de ultima generacion en
diversos sectores.



GLOSARIO

La prevencion de lavado de activos se refiere a un
conjunto de normas que tienen como objetivo evitar
que los delincuentes presenten como legitimos
ingresos que no lo son.

La erosion de la base imponible y el traslado de
beneficios se refiere a las estrategias de evasion de
impuestos utilizadas por las multinacionales y las
regulaciones de la OCDE utilizadas para combatirlas.

El Estandar Comun de Reporte es una iniciativa

de la OCDE para combatir la evasion fiscal. Las
jurisdicciones participantes deben exigir a las
instituciones financieras en sus jurisdicciones que
revelen informacién anualmente sobre las cuentas
financieras que tienen los residentes extranjeros en
ellas y que la autoridad reguladora local asignada
intercambie informacion relevante con el pais de
residencia del titular de la cuenta.

El principio de sustancia econémica determina

que debe existir un nivel razonable de actividad
econémica local para que una empresa afirme tener
la residencia fiscal en una jurisdiccién especifica

y que el establecimiento debe existir en esa
jurisdiccion con un propésito mas significativo que la
mera reduccion de la obligacién tributaria.

La Ley de Cumplimiento Tributario de Cuentas
Extranjeras es una ley federal de EE. UU. que

exige que las instituciones financieras extranjeras
divulguen las cuentas financieras de sus clientes
que son personas fisicas o entidades de EE. UU.,
controladas por personas fisicas de EE. UU.,

cuyo incumplimiento trae aparejadas retenciones
impositivas sustanciales sobre todos los ingresos de
fuente estadounidense.

El Reglamento General de Proteccion de Datos es
una ley de la Union Europea que establece reglas
para proteger los datos personales de las personas
fisicas de la UE.

La globalizacién es un proceso de convergencia
global mediante el cual las economias y las culturas
se interconectan y alinean cada vez mas en todo el
mundo.

Las Normas Internacionales de Informacion
Financiera son un conjunto de normas globales
emitidas por la Fundacién IFRS y la Junta de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB).

La constitucion se refiere al proceso mediante el cual
se establece una nueva entidad legal.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico es una organizacion internacional que
tiene como objetivo promover el comercio mundial.

La expresion “persona con control significativo’ se
utiliza en varias regulaciones globales para referirse
a una persona que tiene un nivel significativo de
control o influencia sobre las acciones de una
entidad legal. La definicién exacta varia segun las
leyes de las diferentes jurisdicciones.

El “beneficiario efectivo final” se refiere a una persona
fisica que directa o indirectamente posee o controla
una participacion significativa en una entidad o
instrumento. La definicién exacta de UBO y lo que
constituye una participacion significativa varia en las
diferentes jurisdicciones.

Si bien hemos tomado medidas razonables para proporcionar informacion precisa y actualizada en esta publicacién, no ofrecemos ninguna garantia o
representacion, expresa o implicita, a este respecto. La informacién esta sujeta a cambios sin previo aviso. La informacién contenida en esta publicacién
estd sujeta a cambios en la legislacion (fiscal) en diferentes jurisdicciones en todo el mundo.

Ninguna de las informaciones contenidas en esta publicacién constituye una oferta o solicitud de negocios, una recomendacién con respecto a nuestros
servicios, una recomendacion de participar en cualquier transaccién o de comprometernos como asesor legal, fiscal, financiero o contable. No se debe
tomar ninguna medida sobre la base de esta informacion sin antes buscar asesoramiento profesional independiente. No seremos responsables de
ninguna pérdida o dafio que surja como resultado de su uso o dependencia en la informacién contenida en el presente documento.

Esta es una publicacién de TMF Group B.V., P.0. Box 23393, 1100 DW Amsterdam, Paises Bajos (contact@tmf-group.com). TMF Group B.V. forma parte
de TMF Group, que comprende varias empresas en todo el mundo. Una empresa del grupo no es un agente registrado de otra empresa del grupo. Una

lista completa de los nombres, direcciones y detalles del estado regulatorio de las empresas esta disponible en nuestro sitio web: www.tmf-group.com.
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ACERCA DE TMF GROUP:

HACEMOS UN MUNDO
COMPLEJO, SIMPLE

Un mundo de servicios locales

TMF Group es el proveedor lider de servicios administrativos
esenciales, que ayuda a los clientes a invertir y operar en el mundo.

Nuestros 9.100 expertos y 120 oficinas en 85 jurisdicciones a nivel
global asisten a empresas, instituciones financieras, administradores
de activos, clientes privados y oficinas familiares, y brindan una
combinacion de servicios en materia de contabilidad, impuestos,
némina, administracion de fondos, cumplimiento y gestion de
entidades, fundamentales para el éxito global de las empresas.

Sabemos como desbloquear el acceso a los mercados mas
atractivos del mundo, sin importar cuan complejos son, de forma
rapida, segura y eficiente. Es por eso que mas del 60% de las
empresas de Fortune Global 500y FTSE 100 y casi la mitad de las
300 empresas principales de capital privado, nos eligen.

Nuestro exclusivo modelo de prestacion de servicios a escala
mundial, respaldado por nuestras innovadoras plataformas digitales,
nos permite abarcar sectores tan diversos como el de mercado

de capitales, capital privado, transacciones inmobiliarias, industria
farmacéutica, energia y tecnologia, con expertos que proporcionan
apoyo local.

Con un crecimiento anual promedio del 8% desde 2013, TMF Group
es un socio confiable. Ya sea que opere a través de una frontera

0 muchas, con poco personal o miles de empleados, tenemos el
soporte empresarial que necesita para expandirse, operar y crecer
en cumplimiento con las normas, en todas partes.

www.tmf-group.com




